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DEMANDE D'AUTORISATION À LA DIRECTION GÉNÉRALE 
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Recommandation 

Voir suite de la rubrique Recommandation 

LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIÉTÉ DE : $ 

Secrétaire de l’assemblée 

Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2025 (PSO-2025) 
Améliorer l’expérience client Adapter l’organisation à 

l’évolution de la gouvernance 
Maîtriser les finances Attirer, développer et 

mobiliser les talents

L'atteinte de quel(s) objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2025 cette recommandation vise-t-elle:

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue à l'atteinte des objectifs du Plan stratégique organisationnel 2025

Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2025 (PSO-2025) 

Autorisation et octroi de contrat
Direction 
générale :

Présidence (cochez si requis)

Nom : Nom : 

Vice-présidence (cochez si requis) :

GED: 
SECRÉTARIAT CORPORATIF / DIRECTION GÉNÉRALE - Formulaire CA-DG  –  2023-V8.15
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DEMANDE D'AUTORISATION À LA DIRECTION GÉNÉRALE 
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXÉCUTIF

Objet : 

Processus d’adjudication de contrat et informations sur les soumissions S/O 

Nouveau contrat 
Renouvellement 

Prolongation
De gré à gré

Sur invitation 

Public 

Levée d'options 
Autre

Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d'appel d'offres: Nombre de soumissions déposées : 

Cheminement décisionnel Comité GPP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)

Comité : 

Comité : 

Date: (jj/mm/an) 

Date: (jj/mm/an) 

Démarche, solution proposée et conclusion 

Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion 

Sélectionnez le(s) chantier(s) du Plan DD 2025 et/ou du Plan de développement d’AU 2016-2020 correspondant à la présente recommandation 
S/O (Information validée par l’équipe du Développement durable/ AU)Développement durable / Accessibilité universelle         

Voir suite de la rubrique Développement durable / Accessibilité universelle

Préparé par : 
Nom : 

Service : 

  

Nom : 

Certification juridique 
En tenant les faits mentionnés dans cette demande 
comme avérés, celle-ci est juridiquement conforme 
pour la Société 

Est-ce qu'il y a eu une déclaration d'intérêt pour ce dossier nécessitant l'application de la DS-APP-008 : Oui Non

Négociations effectuées à l'égard du prix (si applicable) Oui           Non     
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Objet : 

Informations financières1 

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 32

Centre 

Compte 

Ordre interne / OTP

Réseau activité 

Règlement d’emprunt 

Montant toutes taxes incluses
pour l’ensemble du contrat 

1. Les montants sont arrondis au dollar près.
2.S'il y a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des imputations 
comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau en
annexe pour chaque imputation comptable.

S/O 

Ventilation des coûts3 
Période estimée du contrat : de  à 

JJ MM AAAA JJ MM AAAA 

– 2023 2024 2025 et suivantes5 Total 

(A) Base4

(B) TPS

(C) TVQ
(D) Montant toutes taxes incluses
(A + B + C)

(E) Ristourne TPS et TVQ

(F) Montant net (D – E)

3. Les montants sont arrondis au dollar près.

4. S’il y a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable. 

5. Si le contrat se poursuit au-delà, fournir un tableau en annexe pour chacune des années visées dans cette colonne.

S/O

Subvention, financement et certification 

Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification 

S/O 

Certification de fonds 

DEMANDE D'AUTORISATION À LA DIRECTION GÉNÉRALE 
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXÉCUTIF

Trésorerie : Je certifie la disponibilité des fonds

Montant total

SEULEMENT pour les projets associés au PI  
No de demande d'achat :



  

 

 

DEMANDE D'AUTORISATION À LA DIRECTION GÉNÉRALE     
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION 

Objet : 

Suite de la rubrique 

Suite de la rubrique 

Suite des rubriques de la recommandation, de la demande d'autorisation ou du sommaire exécutif – 2023 -V8.15 

Recommandation
Démarche et conclusion 

Exposé du besoin / PSO-2025 
Développement durable / Accessibilité universelle    

 Subvention 

Recommandation
Démarche et conclusion 

Exposé du besoin / PSO 2025 
Développement durable / Accessibilité universelle     

 Subvention 

SOMMAIRE EXÉCUTIF


	Recommandation au conseil d’administration
	Secrétariat général
	SOMMAIRE EXÉCUTIF
	Suite de la rubrique 


	Recommandation: D'OCTROYER à l'entreprise « TELUS Communications Inc. », un contrat pour l'acquisition et le support des licences EasyVista pour la plateforme Optimax de la STM, pour la période du 1er janvier 2024 au 31 décembre 2026, au montant de 414 400,72 $, plus les taxes de 62 056,51 $, pour un montant maximum de 476 457,23 $ toutes taxes incluses, le tout conformément aux termes et conditions de la proposition de « TELUS Communications Inc. ».
 
	montant total: 476457.23
	Exposé du besoin: Un contrat de licences et de support est requis afin de permettre la continuité de l'exploitation de la plateforme Optimax de la STM. La plateforme Optimax est fondée sur une version de base de la solution EasyVista à laquelle la STM a consacré des efforts considérables de développement et de personnalisation afin d'assurer un service continu et de qualité au service aux utilisateurs (SAU) et à tous les autres utilisateurs de la plateforme.
Les prévisions des besoins ont été évaluées par la direction Exploitation technologies, en collaboration avec l'Approvisionnement stratégique.
	Nouveau contrat: Off
	Renouvellement: Off
	De gré à gré: Yes
	Sur invitation: Off
	Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d’appel d’offres: 
	Nombre de soumissions déposées: 
	Voir suite rubrique Développment durable: Off
	Préparé par: Approvisionnement Exploitatation
	Objet: 6000024132 (Octroi)
Titre : Contrat pour l'acquisition et le support des licences EasyVista
	Centre1: 39220
	Centre2: Type U
	Centre3: 
	Compte1: 552170
	Compte2: 
	Compte3: 
	Ordre1: 
	Ordre2: Type U
	Ordre3: 
	Reseau1: 
	Reseau2: 
	Reseau3: 
	Reglement1: 
	Reglement2: 
	Reglement3: 
	Montant1: 327528.96
	Montant2: 148928.27
	Montant3: 
	Montant _total: 476457.23
	periode couverte premier jour: [01]
	periode couverte premier mois: [01]
	periode couverte premier année: [2024]
	Atotal: 414400.72
	Btotal: 20720.04
	Ctotal: 41336.47
	Dtotal: 476457.23
	Etotal: 41388.28
	Ftotal: 435068.95
	Suite recommandation 2: Off
	Suite Demarche et conclusion 2: Yes
	Suite subvention 2: Off
	Suite rubrique 2: Historique du contrat
Contrat: 6000013290
Nature de l'autorisation: Acquisition de vingt (20) licences additionnelles, DG-21-173
Montant autorisé TTI (sans contingence) : 190 277,00 $
Période couverte par l'autorisation : 5 juillet 2021 au 31 décembre 2023
Adjudicataire : Société TELUS Communications
Contrat: 6000004328
Nature de l'autorisation: Rehaussement de la plateforme Optimax, DG-20-84
Montant autorisé TTI (sans contingence) : 362 171,25 $
Période couverte par l'autorisation : 1er avril 2020 au 31 août 2021
Adjudicataire : TELUS Communications
Contrat: STM-6350-10-18-40
Nature de l'autorisation: Mise en place du module de "Gestion des actifs", DG-18-337
Montant autorisé TTI (sans contingence) : 77 327,25 $
Période couverte par l'autorisation : 1er décembre 2018 au 31 mai 2019
Adjudicataire : TELUS Communications Inc.
Contrat: STM-5095-06-16-68
Nature de l'autorisation: Contrat de base, CA-2016-123
Montant autorisé TTI (sans contingence) : 732 502,28 $
Période couverte par l'autorisation : 4 mai 2016 au 31 décembre 2023
Adjudicataire : Société TELUS Communications
	Recommandation numéro: 6000024132
	Informations financières sans objet: Off
	GED: 
	periode couverte dernier jour: [31]
	periode couverte dernier mois: [12]
	periode couverte dernier année: [2026]
	Date du comité 1- jour: [ ]
	Comité du conseil d'administration: []
	Date du comité 1 - mois: [ ]
	Date du comité 1- année: [ ]
	2e Comité du conseil d'administration: [    ]
	Prolongation: Off
	Levée d'options: Off
	Publique: Off
	2e Date du comité 2- jour: [ ]
	Date du comité 2 - mois: [ ]
	2e Date du comité 2- année: [ ]
	Suite recommandation: Off
	Suite Subvention: Off
	Suite rubrique: Estimation
L'estimation de contrôle et le prix soumis sont identiques car le prix des produits EasyVista est déterminé à partir d'un prix de liste. Nous avons tenté à maintes reprises de négocier à la baisse le prix de liste afin d'échelonner l'augmentation des prix sur toute la durée du contrat, sans succès.
À noter que le modèle d'affaires des produits "EasyVista" a fait l'objet d'un changement important. Dans le cadre du contrat de base, la STM a acquis les licences à un prix fixe et devait par la suite souscrire à des frais annuels pour le support. Dorénavant, le nouveau modèle d'affaires prévoit, pour toute nouvelle licence, des frais de souscription annuels qui incluent à la fois le coût des licences et le support.
Les licences préalablement acquises par la STM continuent de bénéficier de la souscription annuelle pour le support uniquement, cependant, le coût de souscription pour le support des licences a augmenté de cinquante pour cent (50 %). Ceci s'explique par le fait de l'introduction du nouveau modèle d'affaires des produits EasyVista ainsi que par le prix des licences et du support qui ont peu augmenté depuis l'adjudication du contrat de base, il y a sept (7) ans. L'augmentation annuelle normale est de cinq pour cent (5 %) par année et sera appliquée sur toute la durée du nouveau contrat.
 
 
	Suite Demarche et conclusion: Yes
	taxes incluses: [Toutes taxes incluses]
	Voir suite rubrique Recommandation: Off
	améliorer l'expérience client: Yes
	adapter l'organisation à l'évolution de la gouvernance: Off
	Maitriser les finances: Yes
	Ventilation des coûts - sans objet: Off
	Chantier Développement durable 1: [  ]
	Excellence expérience client  - objectif 2: [Maîtriser les finances - Améliorer l’efficience des processus et la productivité]
	Excellence expérience client  - objectif 3: [ ]
	Excellence expérience client  - objectif 4: [ ]
	Recommandation au conseil d'administration: Yes
	Processus d'adjudication de contrat- sans objet: Off
	Voir suite rubrique Exposé du besoin: Off
	Service: Approvisionnement stratégique
	Direction exécutive responsable principale - nom: Luc Lamontagne
	Direction exécutive resp: 
	- nom: s/o

	Attirer, développer et mobiliser les talents: Off
	Développement durable: Aucune clause de développement durable n'a été directement intégrée dans le cadre de ce contrat, celui-ci n'ayant pas été sélectionné dans le cadre de l'exercice de priorisation annuelle.
	Chantier Développement durable 2: [  ]
	Excellence expérience client  - objectif: [Améliorer l’expérience client - Réduire le déficit de maintien des actifs]
	Préparé par – nom: Yves Desmarais
	Service – nom: Josée Gauvin
	Subvention, financement et certification: 
	Voir suite rubrique Subvention, financement et certification: Off
	Démarche, solution proposée et conclusion: Règle d'adjudication
L'octroi de ce contrat est conforme au paragraphe 10O a) de l'alinéa 1 de l'article 101.1 de la Loi sur les sociétés de transport en commun (RLRQ. c. S-30.01), permettant une entente de gré à gré lorsque l'objet du contrat découle de l'utilisation d'un progiciel ou d'un logiciel et vise à assurer la compatibilité avec des systèmes, progiciels ou logiciels existants.
Option(s) de renouvellement
Le contrat prévoit deux (2) options de renouvellement de douze (12) mois chacune.
	Développement durable / Accessibilité universelle- sans objet: Yes
	Voir suite rubrique Démarche solutions proposée et conclusion: Yes
	A2021: 276267.14
	B2021: 13813.36
	C2021: 27557.65
	D2021: 317638.15
	E2021: 27592.190000000002
	F2021: 290045.96
	A2020: 138133.58
	B2020: 6906.68
	C2020: 13778.82
	D2020: 158819.08
	E2020: 13796.09
	F2020: 145022.99
	A2019: 0
	B2019: 0
	C2019: 0
	D2019: 0
	E2019: 0
	F2019: 0
	Subvention, financement et certification  - Sans objet: Yes
	Suite Expose du besoin - PSO 2025: Off
	Suite 2 Expose du besoin PSO2025: Off
	Suite Developpement durable et accessibilité universelle: Off
	Suite Developpement durable et accessibilité universelle 2: Off
	Juriste: [Giovanna Gateau]
	Demande d'achat: 
	Demande d'autorisation à la direction générale: Off
	Autorisation de la présidence requis: Off
	Autorisation de la vice-présidence requis: Off
	Autre (processus d'adjudication de contrat): Off
	Oui: Off
	Non: Yes
	oui: Oui
	non: Off
	Direction exécutive principale responsable: [DE-TI, Innovation et transformation]
	Direction exécutif responsable: [ ]
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