[ DEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE 3S'tm
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Recommandation 6000028614

CONCLURE avec « I'Ecole nationale de police du Québec » ('ENPQ), une entente de services pour la formation initiale des
constables spéciaux ainsi que des formations de perfectionnement professionnel, et ce, pour une période de cing (5) ans
débutant le jour de I'année 2024 correspondant au début de la premiére diffusion d'un programme de formation et ce, pour un
montant maximal de 3 338 831,00 $ exonéré de toutes taxes applicables, le tout conformément au projet d'entente.

D'AUTORISER une réserve pour contingences, tel que spécifié en annexe, laquelle demeure confidentielle jusqu'a la fin du
contrat.

|:| Voir suite de la rubrique Recommandation
LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIETE DE: 3338831,00 § -

DE-Planification et livraison du service et expérience client

Signé avec ConsignO Cloud (06/03/2024)
Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.

Nom : Nathalie Clément Nom -

P . P Signé Ci ignO Cloud (14/03/2024;
Secrétaire de 'assemblée: i secveriiocom ou Adobe Reader.

Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2030 (PSO-2030)

Rehausser I'expérience employé dans Améliorer I'expérience de la clientéle et son Accroitre la performance et
une STM qui favorise I'engagement attachement envers la STM I'agilité de nos activités

L'atteinte de quel(s) objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2030 cette recommandation vise-t-elle:
Rehausser I'expérience employé dans une STM qui favorise I'engagement - Faire de la STM un environnement de travail sain, st
Améliorer I'expérience de la clientele et son attachement envers la STM - Enrichir I'expérience de la clientéle avant, pendant et a

Accroitre la performance et I'agilité de nos activités - Améliorer la livraison du service

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue a I'atteinte des objectifs du Plan stratégique organisationnel 2030

Le programme de formation initiale offert par « I'Ecole nationale de police du Québec » ('ENPQ), nous permet, entre autres, de
demeurer a la fine pointe en matiére de sécurité publique autant pour la clientéle que les employés et les biens et infrastructures
de la STM. Ce programme est également une assurance de qualité des interventions, et constitue la base exigée par le
ministére de la Sécurité publique afin de procéder aux nominations de constable spécial. Ces nominations serviront ensuite la
STM de plusieurs fagons, soit par un professionnalisme rehaussé lors des interventions auprés des clients, par des actions
additionnelles en termes de fluidité des réseaux, renforgant le sentiment de sécurité.

Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2030 (PSO-2030)

Autorisation et octroi de contrat Présidence (cochez si requis) [_] Vice-présidence (cochez si requis) [_]
Direction
générale :

GED:
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[] DEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE ,
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet: 6000028614 (Octroi)
Titre: Services pour la formation initiale des constables spéciaux ainsi que des formations de perfectionnement professionnel

Processus d’adjudication de contrat et informations sur les soumissions [ | S0

Nouveau contrat [_] Prolongation [ ] Surinvitation [ ] Levée d'options
|:| Renouvellement De gré agré |:| Public |:| Autre
Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d'appel d'offres: Nombre de soumissions déposées :

Cheminement décisionnel comits crpP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)

Comité : g/o Date: (jj/mm/an)
Comité : g/o Date: (jj/mm/an)
Est-ce qu'il y a eu une déclaration d'intérét pour ce dossier nécessitant I'application de la DS-APP-008 : Qui |:| Non

Démarche, solution proposée et conclusion Negociations effectuées a I'égard du prix (si applicable) Oui |:| Non

La Loi sur les sociétés de transport en commun (article 101.1 par. 2) (RLRQ c. S-30.01) permet de conclure un contrat de
gré a gré dont I'objet est la fourniture d'assurances, de matériaux, de matériels ou de services et qui est conclu avec un
organisme public au sens de la Loi sur l'acces aux documents des organismes publics et sur la protection des
renseignements personnels (RLRQ c. A-2.1). L'école nationale de police du Québec (L'ENPQ) est un tel organisme public.

En 2010, un contrat de gré a gré a été octroyé a 'ENPQ pour la formation des aspirants-inspecteurs & la STM. La division
Formation avait, au préalable, effectué une analyse exhaustive de tous les programmes offerts sur le marché dans le
domaine de la sécurité publique.

Le montant de la dépense est estimé en fonction de la grille de tarification annuelle ainsi que l'indexation prévue a l'entente.
Il est recommandé d'autoriser cette nouvelle entente pour la formation initiale des constables spéciaux ainsi que des
formations de perfectionnement professionnel, et ce, pour une période de cing (5) ans débutant le jour de I'année 2024
correspondant au début de la premiére diffusion d'un programme de formation.

La signature de I'entente finale sera effectuée conformément au Réglement prévoyant I'exercice des pouvoirs du conseil

d'administration et de la directrice générale, et la signature de certains actes, documents ou écrits de la Société de transport
de Montréal (STM).

_E Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion

Développement durable / Accessibilité universelle [ ] S/O (information validée par I'équipe du Développement durable/ AU)
Sélectionnez le(s) chantier(s) du Plan DD 2025 et/ou du Plan de développement d’AU 2016-2020 correspondant a la présente recommandation

DD - 3 - Maintenir un positionnement d’employeur responsable

Ce contrat contribue a offrir aux clients de la STM un service sécuritaire, ce qui renforce la compétitivité et I'attractivité du
transport collectif. En maintenant et en prévoyant la sécurité des usagers, la STM agit également en tant qu'entreprise
responsable.

|:| Voir suite de la rubrique Développement durable / Accessibilité universelle

Préparé par: DIVISION APP. EXPLOITATION Certification juridique
: : En tenant les faits mentionnés dans cette demande
Nom: Sonia Thibodeau comme avérés, celle-ci est juridiquement conforme

— . pour la Société
Chaine d'approvisionnement stratégique

Service: Daniel Maillé
Nom: Josée Gauvin Daniel WMaillé

; 7 Signé avec ConsignO Cloud (04/03/2024)
Vérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.
igné avec ConsignO Cloud (06/03/2024)

Vérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.
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[ |DEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE
[v]RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION

SOMMAIRE EXECUTIF

Objet: 6000028614 (Octroi)

Titre: Services pour la formation initiale des constables spéciaux ainsi que des formations de perfectionnement professionnel

SEULEMENT pour les projets associés au Pl

i i ieres' | |so
Informations financiéres! || NO de demande d'achat -

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2

Imputation 32

Centre 78000

Compte 591130

Ordre interne / OTP

Réseau activité

Réglement d’emprunt

Montant toutes taxes incluses

pour 'ensemble du contrat 3338831

1 Les montants sont arrondis au dollar prés.

2. 8'l y a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des im;t))utations
comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau
en annexe pour chaque imputation comptable.

Montant total 3338831 %
Ventilation des coits® [ | sio
Période estimée du contrat: de 03 2024 a 03 2029
4 MM AAAA 4 MM AAAA
- 2024 2025 2026 et suivantes® Total

(A) Base* 556471 $ 667766 $ 2114593 $ 3338831 $
(B) TPS 0% 0% 0% 0%
(C)TVvQ 0% 0% 0% 0%
ER)JVIIBOT?:T toutes taxes incluses 556471 $ 667766 $ 2114593 $ 3338831 $
(E) Ristourne TPS et TVQ 0$ 0% 0% 0%
(F) Montant net (D — E) 556471 $ 667766 $ 2114593 $ 3338831 %

3. Les montants sont arrondis au dollar prés.

4. S’il y a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable.

5. Si le contrat se poursuit au-dela, fournir un tableau en annexe pour chacune des années visées dans cette colonne.

Subvention, financement et certification S/0

|:| Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification

Certification de fonds

Etionne Panadis

Signé avec ConsignO Cloud (11/03/2024)

Je certifie la disponibilité des fonds Trésorerie :

Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.
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[ ] DEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet: 6000028614 (Octroi)
Titre: Services pour la formation initiale des constables spéciaux ainsi que des formations de perfectionnement professionnel

Suite de la rubrique [] Recommandation Exposé du besoin / PSO-2030 [ ] Subvention

Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Les activités de formation a I'Ecole nationale de police du Québec ('ENPQ), incluent également des partenariats avec la
Commission de protection des droits de la personne et de la jeunesse, afin d'assurer la présence de contenus relatifs a la lutte
au profilage racial et social ou tout autre élément de discrimination.

Afin de maintenir le niveau de qualité du service offert a la clientéle, augmenter le sentiment de sécurité et livrer I'offre de service
promise, nous recommandons que les aspirants-constables spéciaux recoivent une formation, adaptée a leur profession, offerte
par une école reconnue dans le domaine.

La durée du programme est de treize (13) semaines, aprés quoi, une attestation de réussite est remise. La réussite du
programme de formation est considérée comme condition d'embauche a titre de constable spécial. Depuis la prise en charge de
cette formation de base par I'Ecole nationale de police du Québec ('ENPQ), nous avons observé une augmentation de la qualité
de prestation des constables spéciaux nouvellement en poste, ce qui a créé un rehaussement du professionnalisme de
I'ensemble des constables spéciaux.

La STM prévoit I'embauche de dix (10) cohortes de quatorze (14) nouveaux constables spéciaux entre 2024 et 2030 qui devront
participer & la formation initiale dispensée par I'Ecole nationale de police du Québec ('ENPQ). Ce nombre de participants
permettra une croissance continue des effectifs afin d'assurer des déplacements sécuritaires dans le réseau et un sentiment de
sécurité optimal pour notre clientéle et nos employés et permettra le remplacement de départs annuels.

Les besoins ainsi que I'estimation de contréle ont été évalués par la Direction Sireté et sécurité incendie en collaboration avec la
Chaine d'approvisionnement stratégique.

Suite de la rubrique [_] Recommandation ] Exposé du besoin / PSO-2030 [ ] subvention
Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Option(s) de renouvellement

Le contrat prévoit deux (2) options de renouvellement de douze (12) mois chacune.

Historique du/des contrat(s)

Convention

Nature de l'autorisation: (Entente-cadre): Résolution CA-2010-281

Période couverte par l'autorisation: 2010 a 2013

Montant estimé exempt de taxes (sans contingence) : 2 032 487,75 $ exempt de taxes
Fournisseur: Ecole nationale de police du Québec ('ENPQ)

La révision et I'actualisation du programme de formation actuel des inspecteurs de S&C

Convention

STM-4579-07-13-10

Nature de l'autorisation: (Entente-cadre): Résolution CA-2013-242

Période couverte par I'autorisation: 1er juillet 2012 au 30 juin 2017

Montant estimé exempt de taxes (sans contingence) : 324 524,68 $ exempt de taxes

Fournisseur: Ecole nationale de police du Québec ('ENPQ)

L'actualisation des connaissances des inspecteurs en poste du service S&C et pour la diffusion du programme de formation
initiale @ une nouvelle cohorte

Suite des rubriques de la recommandation, de la demande d'autorisation ou du sommaire exécutif — 2023 -V8.16



	Recommandation au conseil d’administration
	Secrétariat général
	SOMMAIRE EXÉCUTIF
	Suite de la rubrique 


	Recommandation: CONCLURE avec « l'École nationale de police du Québec » (l'ÉNPQ), une entente de services pour la formation initiale des constables spéciaux ainsi que des formations de perfectionnement professionnel, et ce, pour une période de cinq (5) ans débutant le jour de l'année 2024 correspondant au début de la première diffusion d'un programme de formation et ce, pour un montant maximal de 3 338 831,00 $ exonéré de toutes taxes applicables, le tout conformément au projet d'entente. 
 
D'AUTORISER une réserve pour contingences, tel que spécifié en annexe, laquelle demeure confidentielle jusqu'à la fin du contrat.
 
 
	montant total: 3 338 831,00
	Exposé du besoin: Le programme de formation initiale offert par « l'École nationale de police du Québec » (l'ÉNPQ), nous permet, entre autres, de demeurer à la fine pointe en matière de sécurité publique autant pour la clientèle que les employés et les biens et infrastructures de la STM. Ce programme est également une assurance de qualité des interventions, et constitue la base exigée par le ministère de la Sécurité publique afin de procéder aux nominations de constable spécial. Ces nominations serviront ensuite la STM de plusieurs façons, soit par un professionnalisme rehaussé lors des interventions auprès des clients, par des actions additionnelles en termes de fluidité des réseaux, renforçant le sentiment de sécurité. 
	Nouveau contrat: Yes
	Renouvellement: Off
	De gré à gré: Yes
	Sur invitation: Off
	Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d’appel d’offres: 
	Nombre de soumissions déposées: 
	Voir suite rubrique Développment durable: Off
	Préparé par: DIVISION APP. EXPLOITATION
	Objet: 6000028614 (Octroi)
Titre: Services pour la formation initiale des constables spéciaux ainsi que des formations de perfectionnement professionnel
	Montant _total: 3338831
	Btotal: 0
	Ctotal: 0
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	Etotal: 0
	Ftotal: 3338830.53
	Suite recommandation 2: Off
	Suite Demarche et conclusion 2: Yes
	Suite subvention 2: Off
	Suite rubrique 2: Option(s) de renouvellement 
Le contrat prévoit deux (2) options de renouvellement de douze (12) mois chacune.
 
Historique du/des contrat(s) 
 
Convention
Nature de l'autorisation: (Entente-cadre): Résolution CA-2010-281
Période couverte par l'autorisation: 2010 à 2013
Montant estimé exempt de taxes (sans contingence) : 2 032 487,75 $ exempt de taxes
Fournisseur: École nationale de police du Québec (l'ÉNPQ)
La révision et l'actualisation du programme de formation actuel des inspecteurs de S&C
 
Convention
STM-4579-07-13-10
Nature de l'autorisation: (Entente-cadre): Résolution CA-2013-242
Période couverte par l'autorisation: 1er juillet 2012 au 30 juin 2017
Montant estimé exempt de taxes (sans contingence) : 324 524,68 $ exempt de taxes
Fournisseur: École nationale de police du Québec (l'ÉNPQ)
L'actualisation des connaissances des inspecteurs en poste du service S&C et pour la diffusion du programme de formation initiale à une nouvelle cohorte
 
	Recommandation numéro: 6000028614 
	Informations financières sans objet: Off
	GED: 
	Date du comité 1- jour: [ ]
	Comité du conseil d'administration: [s/o]
	Date du comité 1 - mois: [ ]
	Date du comité 1- année: [   ]
	2e Comité du conseil d'administration: [s/o]
	Prolongation: Off
	Levée d'options: Off
	Publique: Off
	Autre (processus d'adjudication de contrat): Off
	2e Date du comité 2- jour: [ ]
	Date du comité 2 - mois: [ ]
	2e Date du comité 2- année: [ ]
	Suite recommandation: Off
	Suite Subvention: Off
	Suite rubrique: Les activités de formation à l'École nationale de police du Québec (l'ÉNPQ), incluent également des partenariats avec la Commission de protection des droits de la personne et de la jeunesse, afin d'assurer la présence de contenus relatifs à la lutte au profilage racial et social ou tout autre élément de discrimination. 
Afin de maintenir le niveau de qualité du service offert à la clientèle, augmenter le sentiment de sécurité et livrer l'offre de service promise, nous recommandons que les aspirants-constables spéciaux reçoivent une formation, adaptée à leur profession, offerte par une école reconnue dans le domaine. 
La durée du programme est de treize (13) semaines, après quoi, une attestation de réussite est remise. La réussite du programme de formation est considérée comme condition d'embauche à titre de constable spécial. Depuis la prise en charge de cette formation de base par l'École nationale de police du Québec (l'ÉNPQ), nous avons observé une augmentation de la qualité de prestation des constables spéciaux nouvellement en poste, ce qui a créé un rehaussement du professionnalisme de l'ensemble des constables spéciaux. 
La STM prévoit l'embauche de dix (10) cohortes de quatorze (14) nouveaux constables spéciaux entre 2024 et 2030 qui devront participer à la formation initiale dispensée par l'École nationale de police du Québec (l'ÉNPQ). Ce nombre de participants permettra une croissance continue des effectifs afin d'assurer des déplacements sécuritaires dans le réseau et un sentiment de sécurité optimal pour notre clientèle et nos employés et permettra le remplacement de départs annuels.
Les besoins ainsi que l'estimation de contrôle ont été évalués par la Direction Sûreté et sécurité incendie en collaboration avec la Chaîne d'approvisionnement stratégique.  
 
	Suite Demarche et conclusion: Off
	taxes incluses: [–]
	Voir suite rubrique Recommandation: Off
	Chantier Développement durable 1: [DD - 3 - Maintenir un positionnement d’employeur responsable]
	Recommandation au conseil d'administration: Yes
	Processus d'adjudication de contrat- sans objet: Off
	Voir suite rubrique Exposé du besoin: Yes
	Service: Chaîne d'approvisionnement stratégique
	Direction exécutive responsable principale - nom: Nathalie Clément
	Direction exécutive resp: 
	- nom: 

	Développement durable: Ce contrat contribue à offrir aux clients de la STM un service sécuritaire, ce qui renforce la compétitivité et l'attractivité du transport collectif. En maintenant et en prévoyant la sécurité des usagers, la STM agit également en tant qu'entreprise responsable.
 
	Chantier Développement durable 2: [  ]
	Préparé par – nom: Sonia Thibodeau
	Service – nom: Josée Gauvin
	Subvention, financement et certification: 
	Voir suite rubrique Subvention, financement et certification: Off
	Démarche, solution proposée et conclusion: La Loi sur les sociétés de transport en commun (article 101.1 par. 2) (RLRQ c. S-30.01) permet de conclure un contrat de gré à gré dont l'objet est la fourniture d'assurances, de matériaux, de matériels ou de services et qui est conclu avec un organisme public au sens de la Loi sur l'accès aux documents des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels   (RLRQ c. A-2.1). L'école nationale de police du Québec (L'ÉNPQ) est un tel organisme public. 
 
En 2010, un contrat de gré à gré a été octroyé à l'ÉNPQ pour la formation des aspirants-inspecteurs à la STM. La division Formation avait, au préalable, effectué une analyse exhaustive de tous les programmes offerts sur le marché dans le domaine de la sécurité publique.
 
Le montant de la dépense est estimé en fonction de la grille de tarification annuelle ainsi que l'indexation prévue à l'entente.
 
Il est recommandé d'autoriser cette nouvelle entente pour la formation initiale des constables spéciaux ainsi que des formations de perfectionnement professionnel, et ce, pour une période de cinq (5) ans débutant le jour de l'année 2024 correspondant au début de la première diffusion d'un programme de formation.
 
La signature de l'entente finale sera effectuée conformément au Règlement prévoyant l'exercice des pouvoirs du conseil d'administration et de la directrice générale, et la signature de certains actes, documents ou écrits de la Société de transport de Montréal (STM).
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	Compte3: 
	Ordre1: 
	Ordre2: 
	Ordre3: 
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	Reseau3: 
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	Reglement2: 
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	periode couverte dernier jour: [ ]
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	periode couverte dernier année: [2029]
	A2019: 556471.33
	A2021: 2114593
	A2020: 667766.2
	Atotal: 3338830.53
	Juriste: [Daniel Maillé]
	B2020: 0
	Demande d'autorisation à la direction générale: Off
	Autorisation de la présidence requis: Off
	Autorisation de la vice-présidence requis: Off
	Oui: Off
	Non: Yes
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	non: Oui
	Direction exécutive principale responsable: [DE-Planification et livraison du service et expérience client]
	DE-Responsable: [   ]
	Rehausser l'expérience employé dans: Yes
	Améliorer l'expérience de la clientèle et son attachement envers la STM: Yes
	Accroître la performance et l'agilité de nos activités: Yes
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