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DEMANDE D'AUTORISATION À LA DIRECTION GÉNÉRALE 
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Recommandation 

Voir suite de la rubrique Recommandation 

LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIÉTÉ DE : $ 

Secrétaire de l’assemblée 

Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2030 (PSO-2030) 
Rehausser l'expérience employé dans une
STM qui favorise l'engagement 

Améliorer l'expérience de la clientèle et son 
attachement envers la STM 

Accroître la performance et 
l'agilité de nos activités

L'atteinte de quel(s) objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2030 cette recommandation vise-t-elle:

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue à l'atteinte des objectifs du Plan stratégique organisationnel 2030

Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2030 (PSO-2030) 

Autorisation et octroi de contrat
Direction 
générale :

Présidence (cochez si requis)

Nom : Nom : 

Vice-présidence (cochez si requis) :

GED: 
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DEMANDE D'AUTORISATION À LA DIRECTION GÉNÉRALE 
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXÉCUTIF

Objet : 

Processus d’adjudication de contrat et informations sur les soumissions S/O 

Nouveau contrat 
Renouvellement 

Prolongation
De gré à gré

Sur invitation 

Public 

Levée d'options 
Autre

Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d'appel d'offres: Nombre de soumissions déposées : 

Cheminement décisionnel Comité GPP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)

Comité : 

Comité : 

Date: (jj/mm/an) 

Date: (jj/mm/an) 

Démarche, solution proposée et conclusion 

Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion 

Sélectionnez le(s) chantier(s) du Plan DD 2030 et/ou du Plan de développement d’AU 2016-2020 correspondant à la présente recommandation 
S/O (Information validée par l’équipe du Développement durable/ AU)Développement durable / Accessibilité universelle         

Voir suite de la rubrique Développement durable / Accessibilité universelle

Préparé par : 
Nom : 

Service : 

  

Nom : 

Certification juridique 
En tenant les faits mentionnés dans cette demande 
comme avérés, celle-ci est juridiquement conforme 
pour la Société 

Est-ce qu'il y a eu une déclaration d'intérêt pour ce dossier nécessitant l'application de la DS-APP-008 : Oui Non

Négociations effectuées à l'égard du prix (si applicable) Oui           Non     
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Objet : 

Informations financières1 

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 32

Centre 

Compte 

Ordre interne / OTP

Réseau activité 

Règlement d’emprunt 

Montant toutes taxes incluses
pour l’ensemble du contrat 

1. Les montants sont arrondis au dollar près.
2.S'il y a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des imputations 
comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau en
annexe pour chaque imputation comptable.

S/O 

Ventilation des coûts3 
Période estimée du contrat : de  à 

JJ MM AAAA JJ MM AAAA 

– 2024 2025 2026 et suivantes5 Total 

(A) Base4

(B) TPS

(C) TVQ
(D) Montant toutes taxes incluses
(A + B + C)

(E) Ristourne TPS et TVQ

(F) Montant net (D – E)

3. Les montants sont arrondis au dollar près.

4. S’il y a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable. 

5. Si le contrat se poursuit au-delà, fournir un tableau en annexe pour chacune des années visées dans cette colonne.

S/O

Subvention, financement et certification 

Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification 

S/O 

Certification de fonds 

DEMANDE D'AUTORISATION À LA DIRECTION GÉNÉRALE 
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXÉCUTIF

Trésorerie : Je certifie la disponibilité des fonds

Montant total

SEULEMENT pour les projets associés au PI  
No de demande d'achat :



  

 

 

DEMANDE D'AUTORISATION À LA DIRECTION GÉNÉRALE     
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION 

Objet : 

Suite de la rubrique 

Suite de la rubrique 

Suite des rubriques de la recommandation, de la demande d'autorisation ou du sommaire exécutif – 2024 -V8.17 

Recommandation
Démarche et conclusion 

Exposé du besoin / PSO-2030 
Développement durable / Accessibilité universelle    

 Subvention 

Recommandation
Démarche et conclusion 

Exposé du besoin / PSO-2030 
Développement durable / Accessibilité universelle     

 Subvention 

SOMMAIRE EXÉCUTIF


	Recommandation au conseil d’administration
	Secrétariat général
	SOMMAIRE EXÉCUTIF
	Suite de la rubrique 


	Recommandation: D'OCTROYER à l'entreprise « Oracle Canada ULC », (ci-après « Oracle ») des contrats pour les services de support et entretien des licences Oracle, pour la période du 1er octobre 2024 au 30 septembre 2027, au montant total de 1 367 454,33 $, plus les taxes de 204 776,29 $, pour un montant maximum de 1 572 230,61 $ toutes taxes incluses, le tout conformément aux termes et conditions des propositions portant les numéros 1504018, 18750119, 20299905, 20373961, 20637248, 20846900 et 21373179.
	montant total: 1572231
	Exposé du besoin: Le Système de gestion de base de données (SGBD) Oracle est utilisé à la STM depuis plus de quinze (15) ans. Il est essentiel au fonctionnement de plusieurs systèmes tel qu'HASTUS pour la gestion des horaires et assignations pour bus et métro, ACCES (HOD) pour la gestion des déplacements au transport adapté, SCAD pour le décompte des voyageurs autobus, pour le système billettique OPUS et GSC pour la gestion sûreté et contrôle, etc. Tous ces outils permettent d'améliorer l'expérience client ainsi que l'efficacité opérationnelle de la société.
Les logiciels Primavera CM et Primavera P6 d'Oracle sont des logiciels de gestion de contrats et de gestion de projets qui sont utilisés par différents bureaux de projets et services corporatifs de la STM. Ils permettent de faire le suivi des coûts et ainsi de maîtriser les finances.
	Nouveau contrat: Off
	Renouvellement: Off
	De gré à gré: Yes
	Sur invitation: Off
	Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d’appel d’offres: S.O.
	Nombre de soumissions déposées: S.O.
	Voir suite rubrique Développment durable: Off
	Préparé par: Approvisionnment stratégique
	Objet: 6000032061(Octroi)
Titre :  Services de support et entretien des licences Oracle
	Centre1: 39400
	Centre2: 
	Centre3: 40000
	Compte1: 552170
	Compte2: 552170
	Compte3: 552170
	Ordre1: 
	Ordre2: COR.000020.01.48
	Ordre3: 
	Reseau1: 
	Reseau2: 
	Reseau3: 
	Reglement1: 
	Reglement2: 
	Reglement3: 
	Montant1: 293864.64
	Montant2: 656241.79
	Montant3: 622124.18
	Montant _total: 1572230.61
	periode couverte premier jour: [01]
	periode couverte premier mois: [10]
	periode couverte premier année: [2024]
	Atotal: 1367454.33
	Btotal: 68372.72
	Ctotal: 136403.57
	Dtotal: 1572230.62
	Etotal: 136574.52
	Ftotal: 1435656.1
	Suite recommandation 2: Off
	Suite Demarche et conclusion 2: Yes
	Suite subvention 2: Off
	Suite rubrique 2: Démarche et conclusion (suite)
Historique du contrat
Contrat: 6000026392
Nature de l'autorisation: (Contrat de base): Résolution CA-2023-101-RÉSOL-6000026392
Montant autorisé TTI (sans contingence): 529 085,00 $
Période couverte par l'autorisation: du 1er octobre 2023 au 30 septembre 2024 (12 mois)
Fournisseur: Oracle Canada ULC
Contrat: 6000021035
Nature de l'autorisation: (Contrat de base), Résolution DG-22-224-REC-6000021035
Montant autorisé TTI (sans contingence): 476 067 $
Période couverte par l'autorisation: du 1er octobre 2022 au 30 septembre 2023 (12 mois)
Fournisseur: Oracle Canada ULC
Contrat: 6000015516
Nature de l'autorisation: (Contrat de base), Résolution DG-21-271-6000015516
Montant autorisé TTI (sans contingence): 357 738 $
Période couverte par l'autorisation: du 1er octobre 2021 au 30 septembre 2022 (12 mois)
Fournisseur: Oracle Canada ULC
	Recommandation numéro: 6000032061
	Informations financières sans objet: Off
	GED: 
	periode couverte dernier jour: [30]
	periode couverte dernier mois: [09]
	periode couverte dernier année: [2027]
	Date du comité 1- jour: [ ]
	Comité du conseil d'administration: [s/o]
	Date du comité 1 - mois: [ ]
	Date du comité 1- année: [ ]
	2e Comité du conseil d'administration: [s/o]
	Prolongation: Off
	Levée d'options: Off
	Publique: Off
	2e Date du comité 2- jour: [ ]
	Date du comité 2 - mois: [ ]
	2e Date du comité 2- année: [ ]
	Suite recommandation: Off
	Suite Subvention: Off
	Suite rubrique: Exposé du besoin (suite) 
Afin d'assurer le support et la mise à niveau des licences Oracle, il est nécessaire de maintenir un contrat de support et d'entretien. Ce nouveau contrat permet également à la STM de maintenir ses droits d'utilisation et ses licences Oracle.
Les prévisions des besoins ont été évaluées par la direction principale technologie, la direction portefeuille d'affaires - Portefeuille Bus TI de la direction exécutive Technologies de l'information, innovation et transformation, en collaboration avec la Chaîne d'approvisionnement.
 
Démarche et conclusion (suite)
Estimation
L'estimation de contrôle initiale pour une durée d'un (1) an pour l'ensemble des contrats est de 569 106,83 toutes taxes incluses, basée sur l'indexation annuelle de 8% de Oracle, soit l'équivalent d'une valeur de 2 039 484,00 $ toutes taxes incluses, basée sur l'indexation annuelle de 8% pour une période de trois (3) ans, incluant les ajouts des années 2 et 3. 
Afin d'obtenir un meilleur taux d'indexation, la STM a négocié une entente de renouvellement pour une durée totale de trois (3) ans, au lieu de renouveler annuellement. De plus, la STM a retiré les services de support des licences primavera CM (contract management) qui ne sont plus supportées par Oracle. Ce retrait a permis de réduire la valeur du renouvellement de                 373 564,00 $ toutes taxes incluses (18,3% favorable).
L'estimation de contrôle révisée est donc de 1 665 920,00 $ toutes taxes incluses. Le prix obtenu de 1 572 231,00 $ toutes taxes incluses, est donc inférieur de 93 689,00 $ (5,6 % favorable). Cet écart s'explique par les indexations réduites négociées, soit de 8% la première année, 2% la 2e année et de 0% la 3e année, avantageuses pour la STM malgré une légère hausse de prix pour les contrats dégroupés (où l'on retrouvait des licences CM).
	Suite Demarche et conclusion: Yes
	taxes incluses: [Toutes taxes incluses]
	Voir suite rubrique Recommandation: Off
	Ventilation des coûts - sans objet: Off
	Chantier Développement durable 1: [  ]
	Recommandation au conseil d'administration: Yes
	Processus d'adjudication de contrat- sans objet: Off
	Voir suite rubrique Exposé du besoin: Yes
	Service: Approvisionnement stratégique
	Direction exécutive responsable principale - nom: Éric Lavoie
	Direction exécutive resp: 
	- nom: S.O.

	Développement durable: Aucune clause de développement durable n'a été directement prévue dans le cadre de ce contrat, ce dernier ne faisant pas partie de la liste des dossiers priorisés pour les enjeux de développement durable.
	Chantier Développement durable 2: [  ]
	Excellence expérience client  - objectif: [ ]
	Préparé par – nom: Caroline Côté
	Service – nom: Josée Gauvin
	Subvention, financement et certification: 
	Voir suite rubrique Subvention, financement et certification: Off
	Démarche, solution proposée et conclusion: Règle d'adjudication
L'octroi de ce contrat est conforme au paragraphe 10 alinéas a) et b) de l'article 101.1 de la Loi sur les sociétés de transport en commun  (RLRQ. c. S-30.01), permettant une entente de gré à gré lorsque le contrat vise la protection des droits exclusifs, ainsi que d'assurer la compatibilité avec les logiciels existants.
Les bases de données Oracle ainsi que le logiciel Primavera P6 sont des outils d'Oracle. Afin de respecter le droit de propriété intellectuelle du code source et de répondre aux besoins de compatibilité avec les logiciels et systèmes existants, et ce, afin de notamment garantir l'exploitation et la maintenance des licences Oracle, il est nécessaire de procéder de gré à gré.
Option de renouvellement
Le contrat ne prévoit aucune option de renouvellement
	Développement durable / Accessibilité universelle- sans objet: Yes
	Voir suite rubrique Démarche solutions proposée et conclusion: Yes
	A2021: 489544.12
	B2021: 24477.21
	C2021: 48832.03
	D2021: 562853.36
	E2021: 48893.229999999996
	F2021: 513960.13
	A2020: 483110.88
	B2020: 24155.54
	C2020: 48190.31
	D2020: 555456.73
	E2020: 48250.7
	F2020: 507206.02999999997
	A2019: 394799.33
	B2019: 19739.97
	C2019: 39381.23
	D2019: 453920.53
	E2019: 39430.59
	F2019: 414489.94000000006
	Subvention, financement et certification  - Sans objet: Yes
	Suite Developpement durable et accessibilité universelle: Off
	Suite Developpement durable et accessibilité universelle 2: Off
	Juriste: [Adrien Salas]
	Demande d'achat: 
	Demande d'autorisation à la direction générale: Off
	Autorisation de la présidence requis: Off
	Autorisation de la vice-présidence requis: Off
	Autre (processus d'adjudication de contrat): Off
	Oui: Off
	Non: Off
	oui: Oui
	non: Off
	Direction exécutive principale responsable: [DE-TI, Innovation et transformation]
	Direction exécutif responsable: [ ]
	 Secrétaire de lassemblée: 
	Certification de fonds Trésorerie  Je certifie la disponibilité des fonds: 
	Rehausser l'expérience employé dans une STM qui favorise l'engagement: Off
	Améliorer l'expérience de la clientèle et son attachement envers la STM: Yes
	Accroître la performance et l'agilité de nos activités: Yes
	Suite Expose du besoin - PSO 2030: Yes
	Suite 2 Expose du besoin PSO2030: Off
	objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2030  - objectif: [Améliorer l'expérience de la clientèle et son attachement envers la STM - Enrichir l'expérience de la clientèle avant, pendant et après ses déplacements]
	objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2030  - objectif 2: [Accroître la performance et l'agilité de nos activités - Innover et viser l'efficience et la performance]
	objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2030 - objectif 3: [ ]
	objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2030  - objectif 4: [ ]
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