[ ] DEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE

>
stm
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ ADMINISTRATION

Recommandation Adoption du Plan Accessibilité universelle 2030 (PLAN AU 2030)

D'adopter le Plan Accessibilité universelle 2030 de la Société de transport de Montréal.

De transmettre le Plan Accessibilité universelle 2030 a la ministre des Transports et de la Mobilité durable (MTMD) pour
approbation.

De transmettre le Plan Accessibilité universelle 2030 a I'Autorité régionale de transport métropolitain (ARTM) pour information.

|:| Voir suite de la rubrique Recommandation
LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIETE DE: $ -

Direction générale DGA-Stratégies, relations partenaires et communications

MWarie- (lande Léonard s Z
Signé avec ConsignO Cloud (29/10/2024) s .
Vegrifiez avec veri%\o.com ou Adobe Reader. Signé avec ConsignO Cloud (28/10/2024)

Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.

Nom : Marie-Claude Léonard Nom : Etienne Lyrette

Signé avec ConsignO Cloud (07/11/2024)
secrétaire de |’assemb|ée . Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.

Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2030 (PSO-2030)

|:| Rehausser I'expérience employé dans une Améliorer I'expérience de la clientéle et son Accroitre la performance et
STM qui favorise I'engagement attachement envers la STM I'agilité de nos activites

L'atteinte de quel(s) objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2030 cette recommandation vise-t-elle:

Améliorer I'expérience de la clientéle et son attachement envers la STM - Accélérer le déploiement d’'une culture centrée sur la cl
Améliorer I'expérience de la clientéle et son attachement envers la STM - Enrichir I'expérience de la clientéle avant, pendant et a
Améliorer I'expérience de la clientele et son attachement envers la STM - Fournir des services universellement accessibles et inc
Accroitre la performance et I'agilité de nos activités - Améliorer la livraison du service

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue a I'atteinte des obijectifs du Plan stratégique organisationnel 2030

En conformité avec la Loi assurant I'exercice des droits des personnes handicapées en vue de leur intégration scolaire,
professionnelle et sociale, RLRQ,E-20.1(article 67), la STM doit adopter un plan de développement en transport en accessibilité
universelle et le transmettre au MTMD pour approbation. Le Plan AU 2030 s'appuie sur un diagnostic ainsi que sur une série de
consultations auprés des clients, représentants des milieux associatifs, employés et partenaires institutionnels. Les stratégies et
les chantiers du Plan AU 2030 découlent de deux orientations et de quatre stratégies du PSO 2030.

Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2030 (PSO-2030)

Autorisation et octroi de contrat Présidence (cochez si requis) |:| Vice-présidence (cochez si requis) |:|

Direction
générale :
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[_| DEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet » Adoption du Plan AU 2030 de la Société de transport de Montreal

Processus d’adjudication de contrat et informations sur les soumissions S/0

[] Nouveau contrat [_] Prolongation [_] Sur invitation [_] Levée d'options
[ ] Renouvellement [ ] Degréagré [ ] Public [ ] Autre
Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d'appel d'offres: Nombre de soumissions déposées :

Cheminement décisionnel comit GPpP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)

Comité : Comité Service a la clientéle et Accessibilité univ. Date: (jymm/an) 10 09 2024
Comité : Date: (jj/mm/an)

Est-ce qu'il y a eu une déclaration d'intérét pour ce dossier nécessitant I'application de la DS-APP-008 : Oui |:| Non

Démarche, solution proposée et conclusion Négociations effectuées a I'égard du prix (si applicable) ~ Oui I:l Non D

Etapes réalisées pour le PLAN AU 2030: Décembre 2020 et février 2021: Analyse des besoins de la clientéle ayant des
limitations fonctionnelles (limitation motrice, visuelle, intellectuelle, TSA, auditive et trouble du langage et/ou de la parole)
qui utilisent les réseaux de bus et de métro. Automne 2023: Consultation employés STM et partenaires externes tels que la
Ville de Montréal, OPHQ et ARTM. Consultation des membres du Comité associatif AU (CAAU) de la STM. Février 2024:
Séance publique d'information et d'échanges sur le Plan AU 2030 et la vision TA. Les objectifs de la soirée: Informer sur la
version préliminaire du Plan AU 2030 et de la vision 2030 du TA, répondre aux questions des citoyennes et citoyens sur le
Plan AU et la vision TA 2030 et obtenir des commentaires et suggestions.

A la suite de cette démarche, 400 commentaires ont été recus et analysés et ont bonifié la proposition du Plan AU 2030.
Le Plan AU 2030 s'articule autour de 4 stratégies, 9 chantiers et 55 projets avec comme conditions de succeés les
suivantes: des parcours accessibles et sans obstacle sur I'ensemble du trajet, un personnel formé et sensibilisé, une

équipe de haute direction engagée et un financement en phase avec les besoins de la clientéle.

Il est recommandé d'adopter le Plan AU 2030.

|:| Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion

Développement durable / Accessibilité universelle [ | S/O (information validée par équipe du Développement durable/ AU)
Sélectionnez le(s) chantier(s) du Plan DD 2030 et/ou du Plan de développement d’AU 2016-2020 correspondant a la présente recommandation

AU - 8 - La mise en ceuvre et I'évaluation des plans d’action

Le Plan AU 2030 permet la poursuite de la mise en accessibilité universelle des réseaux de bus et de métro de la STM
pour I'ensemble de la clientéle, y compris celle ayant des limitations fonctionnelles et les ainés.

|:| Voir suite de la rubrique Développement durable / Accessibilité universelle

Certification juridique

_ _ En tenant les faits mentionnés dans cette demande
Nom: Julie Cadieux comme avérés, celle-ci est juridiquement conforme

Préparé par: accessibilité universelle et mobilité inclusive

pour la Société

i~ Direction Planification strat., sec. corpo. et resp. soc
Service: P P Josée Therriault
Nom: André Porlier

Jooée Therianlt
Signé avec ConsignO Cloud (28/10/2024)
Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.
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[ IDEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE
v|RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet . Adoption du Plan AU 2030 de la Société de transport de Montréal

SEULEMENT pour les projets associés au Pl

- - - % 1
Informations financiéres S/0 NO de demande d'achat -

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 32

Centre

Compte

Ordre interne / OTP

Réseau activité

Reéglement d’emprunt

Montant toutes taxes incluses
pour I'ensemble du contrat

1- Les montants sont arrondis au dollar prés.

2.8l ¥ a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des imputations Montant total 0%
comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau en

annexe pour chaque imputation comptable.

Ventilation des colits® S/0

Période estimée du contrat: de a
JJ MM AAAA JJ MM AAAA
- 2024 2025 2026 et suivantes® Total

(A) Base* 0% 0% 0% 0%
(B) TPS 0% 0% 0% 0%
(C)TVQ 0% 0% 0% 0%
ER)J\{IBOT%T toutes taxes incluses 0% 0% 0% 0%
(E) Ristourne TPS et TVQ 0$ 0% 0% 0$
(F) Montant net (D — E) 0% 0% 0% 0%

3. Les montants sont arrondis au dollar prées.
4. S'il y a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable.

5. Si le contrat se poursuit au-dela, fournir un tableau en annexe pour chacune des années visées dans cette colonne.

Subvention, financement et certification S/0

I:' Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification

Certification de fonds
Trésorerie : vé‘e%?f?eif&eic’v”eﬂ o e aobe Roadler

Je certifie la disponibilité des fonds
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[ | DEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet: Adoption du Plan AU 2030 de Ia Société de transport de Montréal

Suite de la rubrique [] Recommandation Exposé du besoin / PSO-2030 [ ] Subvention

Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle
Au moment d'adopter ce Plan, la STM est toujours en attente de I'appui financier de ses bailleurs de fonds afin de poursuivre la
modernisation de ses actifs et d'une révision du modele de financement de transport collectif qui n'est plus viable. Sans ces

conditions gagnantes et un financement supplémentaire et dédié a l'accessibilité universelle, la STM sera contrainte de revoir le
taux d'équipement, le taux de renouvellement de son équipement et de la nature des services offerts avant I'échéance du Plan.

Suite de la rubrique [ Recommandation ] Exposé du besoin / PSO-2030 [] subvention

|:| Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Suite des rubriques de la recommandation, de la demande d'autorisation ou du sommaire exécutif — 2024 -V8.17
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