[ ] DEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE

>
stm
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ ADMINISTRATION

Recommandation 6000033335

D'ADJUGER a I'entreprise « Onepoint Canada Inc. », (ci-aprés « Onepoint »), un contrat de services d'abonnement pour les
licences JIRA et Confluence, pour la période du 8 février 2025 au 7 février 2028, au montant de 1 353 339,80 $, plus les taxes
de 202 662,64 $, pour un montant maximum de 1 556 002,44 $ toutes taxes incluses, le tout conformément aux termes et

conditions du document d'appel d'offres public 6000033335, et a la soumission produite par I'Adjudicataire ayant été négociée a
la baisse.

|:| Voir suite de la rubrique Recommandation
LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIETE DE: 1.556.002,44 $ Toutes taxes incluses

DE-Transition énergétique, innovation et technologies

Laue L.

Signé avec ConsignO Cloud (27/01/2025)
Vérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.

Nom : Luc Lamontagne Nom: s.o.

- . , Signé avec ConsignO Cloud (06/02/2025)
seCI"etalI"e de |’assemb|ee : Vérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.

Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2030 (PSO-2030)

|:| Rehausser I'expérience employé dans une |:| Améliorer I'expérience de la clientéle et son Accroitre la performance et
STM qui favorise I'engagement attachement envers la STM I'agilité de nos activites

L'atteinte de quel(s) objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2030 cette recommandation vise-t-elle:
Accroitre la performance et I'agilité de nos activités - Livrer les projets pour transformer le service et moderniser nos actifs

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue a I'atteinte des objectifs du Plan stratégique organisationnel 2030

En 2014, la STM a fait I'acquisition de 500 licences Jira de type « serveur » et de licences Confluence, toutes de I'éditeur
Atlassian, afin de répondre aux besoins de I'équipe Métro. En 2020, les équipes Tl Bus et Corporative ont fait I'acquisition de
licences Jira de type « Data Center », pour les besoins de leurs secteurs d'affaires.

En 2024, les licences Jira de type « serveur » ont été converties en licences de type « Data Center », puisque Atlassian ne

supportait plus les licences de type « serveur ». A compter de cette conversion, I'ensemble des licences Jira et Confluence de la
STM était de méme type.

Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2030 (PSO-2030)

Autorisation et octroi de contrat Présidence (cochez si requis) |:| Vice-présidence (cochez si requis) |:|

Direction
générale :
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[_| DEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet » Appel d'offres 6000033335 (Adjudication)
Titre de I'appel d'offres : Services d'abonnement pour les licences Jira et Confluence

Processus d’adjudication de contrat et informations sur les soumissions [ | s©

Nouveau contrat [_] Prolongation [_] Sur invitation [_] Levée d'options
[ ] Renouvellement [ ] Degréagré Public [ ] Autre
Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d'appel d'offres: 3 Nombre de soumissions déposées : 1

Cheminement décisionnel comit GPpP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)
Comité : s/o Date: (jj/mm/an)
Comité : s/o Date: (jj/mm/an)

Est-ce qu'il y a eu une déclaration d'intérét pour ce dossier nécessitant I'application de la DS-APP-008 : Oui |:| Non

Démarche, solution proposée et conclusion Négociations effectuées a I'égard du prix (si applicable) ~ Oui Non D

La démarche de I'appel d'offres

Un avis a été publié dans un journal diffusé sur le territoire de la société et sur le systéme électronique des appels d'offres
du gouvernement du Québec (SEAQ) le 15 novembre 2024. Les soumissions ont été ouvertes publiquement le 17
décembre 2024.

Le marché

Plusieurs partenaires de solution de I'éditeur Atlassian pouvaient répondre a cet appel d'offres. Toutefois, plusieurs des
partenaires Atlassian transigent principalement en anglais.

Analyse des soumissions et processus d'adjudication

« Trois » (3) entreprises se sont procuré les documents d'appel d'offres et une seule d'entre elles a déposé une offre. La
soumission de Onepoint est conforme.

Option(s) de renouvellement
Le contrat prévoit UNE (1) option de renouvellement de VINGT-QUATRE (24) mois.

Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion

Accessibilité universelle (Sélectionnez le(s) chantier(s)an de développement d’AU 2030 correspondant) D Voir suite dela S/0

rubrique Accessibilité

Développement durable [[] Voir suite dela rubrique - 1™ )
Développement durable
Sélectionnez ci-dessous le(s) chantier(s) du PDD 2030 applicable(s) 4 cette Des mesures de développement durable ont-elles ét¢ intégrées a (ou ont-

recommandation. Veuillez spécifier. elles influencé) cette acquisition ? Décrivez ces mesures.

Non, aucune mesure

Aucun critére de développement durable n'a été directement prévu dans le cadre de cet appel d'offres, ce dernier ne faisant
pas partie de la liste des appels d'offres priorisés pour leurs enjeux de développement durable.

Prépare par: approvisionnement stratégique Certification juridique
. o En tenant les faits mentionnés dans cette demande
Nom: Caroline Cé6té comme avérés, celle-ci est juridiquement conforme

pour la Société
Service : Approvisionnement stratégique

Adrien Salas
Nom: Josée Gauvin
gwée Gauvin Adnien Salas
igné avec ConsignO Cloud (27/01/2025) Ve aiecvarto tom o4 Adobe Reader.

Vérifiez avec veri%o.com ou Adobe Reader.
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[ IDEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE
v|RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet « Appel d'offres 6000033335 (Adjudication)
" Titre de I'appel d'offres : Services d'abonnement pour les licences Jira et Confluence

SEULEMENT pour les projets associés au Pl

- - -\ 1
Informations financiéres? [ ] s/0 NO de demande d'achat : 11586689

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 32
Centre 39100 77670
Compte 552170 552170

Ordre interne / OTP

Réseau activité

Reéglement d’emprunt

Montant toutes taxes incluses 624530 931472
pour I'ensemble du contrat

1- Les montants sont arrondis au dollar prés.

2.8l ¥ a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des imputations Montant total 1556002 $
comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau en

annexe pour chaque imputation comptable.

Ventilation des coats® [ |s©o

Période estimée du contrat: de 08 02 2025 a 07 02 2028
JJ MM AAAA JJ MM AAAA
- 2025 2026 2027 et suivantes® Total

(A) Base* 305524 $ 496600 $ 551216 $ 1353339 $
(B) TPS 15276 $ 24830 $ 27561 $ 67667 $
(c)TvaQ 30476 $ 49536 $ 54984 $ 134996 $
(A et toutes taxes incluses 351276 $ 570965 $ 633760 $ 1556002 $
(E) Ristourne TPS et TVQ 30514 $ 49598 $ 55053 $ 135165 $
(F) Montant net (D — E) 320762 $ 521367 $ 578707 $ 1420837 $

3. Les montants sont arrondis au dollar prées.
4. S'il y a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable.

5. Si le contrat se poursuit au-dela, fournir un tableau en annexe pour chacune des années visées dans cette colonne.

Subvention, financement et certification S/0

I:' Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification

Certification de fonds

Jutée Deschénes
Je certifie la diSpOf‘libi”té des fonds Trésorerie : Signé avec ConsignO Cloud (27/01/2025)

Vérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.
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[ | DEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet: Appel diofires 6000033335 (Adjudication)
Titre de I'appel d'offres : Services d'abonnement pour les licences Jira et Confluence

Suite de la rubrique [] Recommandation Exposé du besoin / PSO-2030 [ ] Subvention
Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Exposé du besoin (suite)

La STM a donc consolidé les besoins des deux instances sous un méme contrat, et elle a converti 'ensemble des licences vers
l'infonuagique, ce qui permet d'accroitre la performance et I'agilité de nos activités - Livrer les projets pour transformer le service
et moderniser nos actifs.

Les prévisions des besoins ont été évaluées par le secteur Solution corporative du Portefeuille corporatif, de la direction
exécutive Transition énergétique, innovation et technologies, en collaboration avec la Chaine d'approvisionnement.

Démarche et conclusion (suite)
Estimation

L'estimation de contrdle pour ce contrat est de 2 793 840 $ toutes taxes incluses, incluant l'option de deux (2) ans.

Le prix soumis est de 2 947 060 $ toutes taxes incluses, moins une réduction de 49 627 $ négociée avec le seul
soumissionnaire conforme, soit un montant total obtenu de 2 897 434 $ lequel est supérieur de 103 593 $ (3,7 % défavorable)
par rapport a l'estimation de contréle. L'écart de prix peut s'expliquer par les taux de change utilisés par le fournisseur pour
soumettre son prix en dollar CDN vs les prix de I'éditeur en dollar USD, ainsi qu'un crédit inférieur a celui attendu du fournisseur
pour les licences infonuagiques acquises en novembre 2024, soit environ 20% de I'écart.

Reégle d'adjudication
Comme le prévoit la regle d'adjudication de I'appel d'offres, il est recommandé d'adjuger le contrat au plus bas soumissionnaire
conforme.

Puisque « Onepoint Canada Inc. » est le seul soumissionnaire et que sa soumission est conforme, la société peut conclure un
contrat a un prix moindre que celui proposé dans la soumission en vertu de l'article 108.1 de la Loi sur les sociétés de transport
en commun (RLRQ. c. S-30.01).

Suite de la rubrique [_] Recommandation ] Exposé du besoin / PSO-2030 [ ] subvention
Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Démarche et conclusion (suite)
Historique des contrats précédents

Contrat (métro) : Renouvellement du support pour les licences Jira Data Center
Nature de l'autorisation : Bon de commande 4500216887

Montant autorisé TTI (sans contingence) : 96 600,09 $

Période couverte par l'autorisation : du 8 février 2024 au 7 février 2025 (12 mois)
Fournisseur: Solutions FMX Inc.

Contrat (corporatif) : Services d'abonnement a des licences infonuagiques Jira

Nature de I'autorisation : Bon de commande 4500246194

Montant autorisé TTI (sans contingence) : 104 270,00 $

Période couverte par l'autorisation : du 19 novembre 2024 au 18 novembre 2025 (12 mois) *
Fournisseur: Atlassian PTY Ltd

* Afin de ne pas subir de rupture de services avant I'adjudication du contrat visé par la présente demande, la STM a procédé au
renouvellement et a la conversion des ces derniéres licences corporatives vers l'infonuagique, et la STM obtiendra un crédit pour
les mois excédentaires, tel que prévu au bordereau de prix de I'appel d'offres, a la suite de I'adjudication du présent contrat.
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	montant total: 1556002.44
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Période couverte par l'autorisation : du 8 février 2024 au 7 février 2025 (12 mois)
Fournisseur: Solutions FMX Inc.
Contrat (corporatif) : Services d'abonnement à des licences infonuagiques Jira
Nature de l'autorisation : Bon de commande 4500246194
Montant autorisé TTI (sans contingence) : 104 270,00 $
Période couverte par l'autorisation : du 19 novembre 2024 au 18 novembre 2025 (12 mois) *
Fournisseur: Atlassian PTY Ltd 
* Afin de ne pas subir de rupture de services avant l'adjudication du contrat visé par la présente demande, la STM a procédé au renouvellement et à la conversion des ces dernières licences corporatives vers l'infonuagique, et la STM obtiendra un crédit pour les mois excédentaires, tel que prévu au bordereau de prix de l'appel d'offres, à la suite de l'adjudication du présent contrat.
	Recommandation numéro:  6000033335
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	Suite rubrique: Exposé du besoin (suite)
La STM a donc consolidé les besoins des deux instances sous un même contrat, et elle a converti l'ensemble des licences vers l'infonuagique, ce qui permet d'accroître la performance et l'agilité de nos activités - Livrer les projets pour transformer le service et moderniser nos actifs.
Les prévisions des besoins ont été évaluées par le secteur Solution corporative du Portefeuille corporatif, de la direction exécutive Transition énergétique, innovation et technologies, en collaboration avec la Chaîne d'approvisionnement.


Démarche et conclusion (suite)
Estimation
L'estimation de contrôle pour ce contrat est de 2 793 840 $ toutes taxes incluses, incluant l'option de deux (2) ans.

Le prix soumis est de 2 947 060 $ toutes taxes incluses, moins une réduction de 49 627 $ négociée avec le seul soumissionnaire conforme, soit un montant total obtenu de 2 897 434 $ lequel est supérieur de 103 593 $ (3,7 % défavorable) par rapport à l'estimation de contrôle. L'écart de prix peut s'expliquer par les taux de change utilisés par le fournisseur pour soumettre son prix en dollar CDN vs les prix de l'éditeur en dollar USD, ainsi qu'un crédit inférieur à celui attendu du fournisseur pour les licences infonuagiques acquises en novembre 2024, soit environ 20% de l'écart.
Règle d'adjudication
Comme le prévoit la règle d'adjudication de l'appel d'offres, il est recommandé d'adjuger le contrat au plus bas soumissionnaire conforme.
 
Puisque « Onepoint Canada Inc. » est le seul soumissionnaire et que sa soumission est conforme, la société peut conclure un contrat à un prix moindre que celui proposé dans la soumission en vertu de l'article 108.1 de la Loi sur les sociétés de transport en commun (RLRQ. c. S-30.01).
	Suite Demarche et conclusion: Yes
	taxes incluses: [Toutes taxes incluses]
	Voir suite rubrique Recommandation: Off
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	Service: Approvisionnement stratégique
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	Direction exécutive resp: 
	- nom: s.o.

	Développement durable: Aucun critère de développement durable n'a été directement prévu dans le cadre de cet appel d'offres, ce dernier ne faisant pas partie de la liste des appels d'offres priorisés pour leurs enjeux de développement durable.
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Plusieurs partenaires de solution de l'éditeur Atlassian pouvaient répondre à cet appel d'offres. Toutefois, plusieurs des partenaires Atlassian transigent principalement en anglais. 
Analyse des soumissions et processus d'adjudication
« Trois » (3) entreprises se sont procuré les documents d'appel d'offres et une seule d'entre elles a déposé une offre. La soumission de Onepoint est conforme.
Option(s) de renouvellement
Le contrat prévoit UNE (1) option de renouvellement de VINGT-QUATRE (24) mois.
	Voir suite rubrique Démarche solutions proposée et conclusion: Yes
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