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DEMANDE D’AUTORISATION À LA DIRECTION GÉNÉRALE 
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Recommandation 

Voir suite de la rubrique Recommandation 

LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIÉTÉ DE : $ 

Secrétaire de l’assemblée 

Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2030 (PSO-2030) 
Rehausser l’expérience employé dans une 
STM qui favorise l’engagement

Améliorer l’expérience de la clientèle et son 
attachement envers la STM 

Accroître la performance et 
l’agilité de nos activités

L’atteinte de quel(s) objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2030 cette recommandation vise-t-elle :

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue à l’atteinte des objectifs du Plan stratégique organisationnel 2030

Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2030 (PSO-2030) 

Autorisation de contrat
Direction 
générale :

Présidence (cochez si requis)

Nom : Nom : 

Vice-présidence (cochez si requis) :

GED: 
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DEMANDE D’AUTORISATION À LA DIRECTION GÉNÉRALE 
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXÉCUTIF

Objet : 

Processus d’attribution de contrat et informations sur les soumissions S/O 

Nouveau contrat 
Renouvellement 

Prolongation
De gré à gré

Sur invitation écrite 

Procédure ouverte 

Levée d'options 
Autre

Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d’appel d’offres : Nombre de soumissions présentées : 

Cheminement décisionnel Comité GPP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)

Comité : 

Comité : 

Date: (jj/mm/an) 

Date: (jj/mm/an) 

Démarche, solution proposée et conclusion 

Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion 

Développement durable 

Sélectionnez ci-dessous le(s) chantier(s) du PDD 2030 applicable(s) à 
cette recommandation. Veuillez spécifier. 

Préparé par : 
Nom : 

Service : 

  S/O 

Nom : 

Certification juridique 
En tenant les faits mentionnés dans cette demande 
comme avérés, celle-ci est juridiquement conforme 
pour la Société 

Est-ce qu’il y a eu une déclaration d’intérêt pour ce dossier nécessitant l’application de la DS-APP-008 : Oui Non

Négociations effectuées à l’égard du prix (si applicable) Oui           Non     

Accessibilité universelle (Sélectionnez le(s) chantier(s) de développement d’AU 2030 correspondant) Voir suite de la rubrique 
Accessibilité universelle S/O

Voir suite de la rubrique 
Développement durable

Des mesures de développement durable ont-elles été intégrées à (ou 
ont-elles influencé) cette acquisition? Décrivez ces mesures. 
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Objet : 

Informations financières1 

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 32

Centre 

Compte 

Ordre interne / OTP

Réseau activité 

Règlement d’emprunt 

Montant toutes taxes incluses
pour l’ensemble du contrat 

1. Les montants sont arrondis au dollar près.
2. S’il y a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des imputations 
comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau en
annexe pour chaque imputation comptable.

S/O 

Ventilation des coûts3 
Période estimée du contrat : de  à 

JJ MM AAAA JJ MM AAAA 

– 2026 2027 2028 et suivantes5 Total 

(A) Base4

(B) TPS

(C) TVQ
(D) Montant toutes taxes incluses
(A + B + C)

(E) Ristourne TPS et TVQ

(F) Montant net (D – E)

3. Les montants sont arrondis au dollar près.

4. S’il y a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable. 

5. Si le contrat se poursuit au-delà, fournir un tableau en annexe pour chacune des années visées dans cette colonne.

S/O

Subvention, financement et certification 

Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification 

S/O 

Certification de fonds 

DEMANDE D’AUTORISATION À LA DIRECTION GÉNÉRALE 
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXÉCUTIF

Trésorerie : Je certifie la disponibilité des fonds

Montant total

SEULEMENT pour les projets associés au PI  
No de demande d'achat :



  

 

 

DEMANDE D’AUTORISATION À LA DIRECTION GÉNÉRALE 
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION 

Objet : 

Suite de la rubrique 

Suite de la rubrique 

Suite des rubriques de la recommandation de la demande d’autorisation – 2026  - V8.21 

Recommandation
Démarche et conclusion 

Exposé du besoin / PSO-2030 
Développement durable / Accessibilité universelle    

 Subvention 

Recommandation
Démarche et conclusion 

Exposé du besoin / PSO-2030 
Développement durable / Accessibilité universelle     

 Subvention 

SOMMAIRE EXÉCUTIF


	Recommandation au conseil d’administration
	Secrétariat général
	SOMMAIRE EXÉCUTIF
	Suite de la rubrique 

	Sans titre

	Recommandation: D'ADJUGER à l'entreprise « Softchoice LP », un contrat pour l'acquisition de licences en MPSA (Microsoft Products and Services Agreement) pour une période de 36 mois, du 10 juin 2026 au 9 juin 2029, au montant de 3 038 647,20 $, plus les taxes de 455 037,42 $, pour un montant maximum de 3 493 684,62 $ toutes taxes incluses.
 
D'AUTORISER une enveloppe supplémentaire de dix (10) % pour une valeur de 303 864,72 $ plus taxes de 45 503,74 $ pour un montant maximum de 349 368,46 $ pour couvrir les ajustements de prix.
 
Pour un montant total de 3 342 511,92 $ plus les taxes de 500 541,16 $ pour un montant maximum total de 3 843 053,08 $ toutes taxes incluses, le tout conformément aux termes et conditions du document d'appel d'offres public 6000039759 et à la soumission produite par l'Adjudicataire. 
	montant total: 3843053.08
	Exposé du besoin: Depuis 2014, la STM acquiert ses produits Microsoft par le programme Microsoft Select Plus. Ce qui permet l'achat de diverses solutions Microsoft (applications, systèmes d'exploitation, serveurs et services). Or, ce programme arrive progressivement en fin de vie et devient moins avantageux pour l'organisation.
 
Afin d'assurer la continuité des opérations et d'optimiser la gestion des licences, la STM souhaite adhérer au contrat de licences serveur MPSA (Microsoft Products and Services Agreement), une solution plus flexible et mieux adaptée aux besoins actuels. Ce contrat s'inscrit en complément du Microsoft Enterprise Agreement (EA), renouvelé lors du C.A. de novembre 2025.
	Nouveau contrat: Yes
	Renouvellement: Off
	De gré à gré: Off
	Sur invitation: Off
	Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d’appel d’offres: 9 
	Nombre de soumissions déposées: 4
	Objet: 6000039759 (Adjudication)
Titre : Acquisition de licences en MPSA (Microsoft Products and Services Agreement)
	Centre1: Divers
	Centre2: 
	Centre3: 
	Compte1: 552170
	Compte2: 
	Compte3: 
	Ordre1: Divers
	Ordre2: 
	Ordre3: 
	Reseau1: 
	Reseau2: 
	Reseau3: 
	Reglement1: 
	Reglement2: 
	Reglement3: 
	Montant1: 3843053.08
	Montant2: 
	Montant3: 
	Montant _total: 3843053.08
	periode couverte premier jour: [10]
	periode couverte premier mois: [06]
	periode couverte premier année: [2026]
	Atotal: 3342511.84
	Btotal: 167125.59
	Ctotal: 333415.55000000005
	Dtotal: 3843052.98
	Etotal: 333833.37
	Ftotal: 3509219.61
	Suite recommandation 2: Off
	Suite Demarche et conclusion 2: Yes
	Suite subvention 2: Off
	Suite rubrique 2: Bien que la Loi sur les contrats des organismes municipaux (LCOM) soit entrée en vigueur le 1er avril 2026 dernier, le présent contrat demeure assujetti au cadre législatif de la Loi sur les sociétés de transport en commun (LSTC) puisque publié avant la date d'entrée en vigueur de la LCOM.
 
 
Historique des contrats précédents :
Contrat : 6000017244 (« Microsoft Select Plus » )
Nature de l'autorisation : contrat de base DG-22-043
Montant autorisé TTI (sans contingence) : 5 091 124,60 $
Période couverte par l'autorisation : du 1er mars 2022 au 28 février 2025
Fournisseur : Compugen par l'entremise du CAG
 
Contrat: STM-6354-10-18-88  (« Microsoft Select Plus » )
Nature de l'autorisation : contrat de base DG-19-262
Montant autorisé TTI (sans contingence) : 1 930 798,17 $
Période couverte par l'autorisation : du 18 octobre 2019 au 30 septembre 2021
Fournisseur: Softchoice LP par l'entremise du CAG 
 
Contrat: STM-5859-08-17-09  (« Microsoft Select Plus » )
Nature de l'autorisation: contrat de base CA-2017-334
Montant autorisé TTI (sans contingence) : 2 127 409,17 $
Période couverte par l'autorisation : du 9 novembre 2017 au 30 septembre 2019
Fournisseur : Softchoice LP par l'entremise du CAG 
	Recommandation numéro: 6000039759 
	Informations financières sans objet: Off
	GED: 
	periode couverte dernier jour: [09]
	periode couverte dernier mois: [06]
	periode couverte dernier année: [2029]
	Date du comité 1- jour: [ ]
	Comité du conseil d'administration: [s/o]
	Date du comité 1 - mois: [ ]
	Date du comité 1- année: [ ]
	2e Comité du conseil d'administration: [s/o ]
	Prolongation: Off
	Levée d'options: Off
	Publique: Yes
	2e Date du comité 2- jour: [ ]
	Date du comité 2 - mois: [ ]
	2e Date du comité 2- année: [ ]
	Suite recommandation: Off
	Suite Subvention: Off
	Suite rubrique: Suite Exposé du besoin 
Les serveurs de la STM soutiennent des opérations critiques, notamment les applications métiers, la gestion des données sensibles et les services numériques en temps réel. Leur fonctionnement fiable repose sur l'utilisation de licences adéquates, à jour et supportées par l'éditeur.  Le maintien de licences valides est essentiel pour garantir la sécurité, la stabilité des systèmes, la conformité réglementaire ainsi que l'accès aux correctifs et mises à jour critiques.  L'absence de renouvellement ou l'utilisation de licences obsolètes entraînerait des risques accrus de failles de sécurité, d'incompatibilités technologiques, d'interruptions de service et de non-conformité. L'adhésion au contrat MPSA permet ainsi de sécuriser l'environnement serveur de la STM tout en assurant une gestion efficiente et durable des licences Microsoft.
 
Les prévisions des besoins ont été évaluées par la section Technologies, Serveurs et Stockages.
 
Suite Démarche, solution proposée et conclusion
 
Règle d'adjudication 
Comme le prévoyaient les termes et conditions de l'appel d'offres, il est recommandé d'adjuger le contrat au plus bas soumissionnaire conforme, soit la firme « Softchoice LP », pour un montant de 3 493 684,62 $ toutes taxes incluses. 
  
Estimation : 
L'estimation de contrôle pour ce contrat s'élevait à 3 876 594,97 $ toutes taxes incluses, alors que le prix soumis par le fournisseur est de 3 493 684,62 $ toutes taxes incluses, soit un écart favorable de 9,88 %.  Cet écart s'explique principalement par l'annulation du précédent appel d'offres en décembre 2025. Ce qui a permis aux soumissionnaires d'ajuster leur stratégie commerciale dans le cadre du présent processus. De plus, le niveau de concurrence observé entre les deux (2) soumissionnaires, lesquels bénéficient sensiblement du même niveau d'escompte accordé par Microsoft, a contribué à des prix plus concurrentiels. Cette situation a conduit à l'obtention d'un prix plus avantageux que l'estimation initiale.
	Suite Demarche et conclusion: Yes
	taxes incluses: [Toutes taxes incluses]
	Voir suite rubrique Recommandation: Off
	Ventilation des coûts - sans objet: Off
	Recommandation au conseil d'administration: Yes
	Processus d'adjudication de contrat- sans objet: Off
	Voir suite rubrique Exposé du besoin: Yes
	Service: Approvisionnement stratégique
	Direction exécutive responsable principale - nom: Luc Lamontagne
	Direction exécutive resp: 
	- nom: s/o

	Développement durable: Aucune clause de développement durable n'a été intégrée à l'appel d'offres, celui-ci ne faisant pas partie des contrats priorisés pour leurs enjeux en développement durable.
	Excellence expérience client  - objectif: [ ]
	Préparé par – nom: Sébastien Malenfant
	Service – nom: Jean-Philippe Lavoie
	Subvention, financement et certification: 
	Voir suite rubrique Subvention, financement et certification: Off
	Démarche, solution proposée et conclusion: La démarche de l'appel d'offres 
Un avis a été publié dans un journal diffusé sur le territoire de la société et sur le système électronique des appels d'offres du gouvernement du Québec (SEAO), le 3 mars 2026. Les soumissions ont été ouvertes publiquement le 7 avril 2026.
 
Le marché
L'appel d'offres s'adressait principalement aux revendeurs de licences en produits Microsoft.
 
Analyse des soumissions 
Neuf (9) entreprises se sont procuré les documents de l'appel d'offres et quatre (4) d'entre elles ont déposé une offre et deux (2) ont été déclarées conformes. 
 
Durée de contrat
Le contrat prévoit une durée de base de trois (3) ans et aucune option de renouvellement. En cours de contrat, les prix peuvent être ajustés suivant les modifications du prix public Microsoft.com.
	Voir suite rubrique Démarche solutions proposée et conclusion: Yes
	A2021: 1578408.35
	B2021: 78920.42
	C2021: 157446.23
	D2021: 1814775
	E2021: 157643.53999999998
	F2021: 1657131.46
	A2020: 1114170.64
	B2020: 55708.53
	C2020: 111138.52
	D2020: 1281017.69
	E2020: 111277.79000000001
	F2020: 1169739.9
	A2019: 649932.85
	B2019: 32496.64
	C2019: 64830.8
	D2019: 747260.29
	E2019: 64912.04
	F2019: 682348.25
	Subvention, financement et certification  - Sans objet: Yes
	Suite Developpement durable et accessibilité universelle: Off
	Suite Developpement durable et accessibilité universelle 2: Off
	Juriste: [Adrien Salas]
	Demande d'achat: 11779001
	Demande d'autorisation à la direction générale: Off
	Autorisation de la présidence requis: Off
	Autorisation de la vice-présidence requis: Off
	Autre (processus d'adjudication de contrat): Off
	Oui: Off
	Non: Yes
	oui: Off
	non: Oui
	Direction exécutive principale responsable: [DE-Transition énergétique, innovation et technologies]
	Direction exécutif responsable: [ ]
	 Secrétaire de lassemblée: 
	Certification de fonds Trésorerie  Je certifie la disponibilité des fonds: 
	Rehausser l'expérience employé dans une STM qui favorise l'engagement: Off
	Améliorer l'expérience de la clientèle et son attachement envers la STM: Off
	Accroître la performance et l'agilité de nos activités: Yes
	Suite Expose du besoin - PSO 2030: Yes
	Suite 2 Expose du besoin PSO2030: Off
	objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2030  - objectif: [Accroître la performance et l'agilité de nos activités - Innover et viser l'efficience et la performance]
	objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2030  - objectif 2: [ ]
	objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2030 - objectif 3: [ ]
	objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2030  - objectif 4: [ ]
	Approvisionnement responsable: [Non, aucune mesure]
	Chantier Développement durable: [  ]
	Secteur: Approvisionnement stratégique
	Accessibilité universelle sans objet: Oui
	Accessibilité universelle: 
	Voir suite de la rubrique accessibilité universelle: Off
	Chantiers Accessibilité universelle: [   ]
	Voir suite de la rubrique Développement durable: Off
	Développement durable sans objet: Off
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