DEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE 3stm
[ ] RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Recommandation 6000030210

D'OCTROYER a l'entreprise « Oracle Canada ULC », (ci-aprés « Oracle ») un contrat pour l'acquisition de licences Oracles,
pour la période du 10 mai 2024 au 30 septembre 2025, au montant total de 338 449 $, plus les taxes de 50 683 $, pour un
montant maximum de 389 132 $ toutes taxes incluses, le tout conformément aux termes et conditions de I'offre du 4 avril 2024
valide jusqu'au 20 mai 2024.

D'OCTROYER a l'entreprise « Oracle Canada ULC », (ci-aprés « Oracle ») un contrat pour les services de support et entretien
des licences Oracle, pour la période du 10 mai 2024 au 30 septembre 2025, au montant total de 101 795 $, plus les taxes de
15 244 $, pour un montant maximum de 117 039 $ toutes taxes incluses, le tout conformément aux termes et conditions de
I'offre du 4 avril 2024 valide jusqu'au 20 mai 2024.

|:| Voir suite de la rubrique Recommandation
LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIETE DE: 506.171,00 $ Toutes taxes incluses

DE-TI, Innovation et transformation

rd
Enie Lavoie
Signé avec ConsignO Cloud (08/05/2024)
Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.

Nom : Eric Lavoie Nom: S.O.

Secrétaire de I'assemblée:

Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2030 (PSO-2030)

|:| Rehausser I'expérience employé dans une |:| Améliorer I'expérience de la clientéle et son Accroitre la performance et
STM qui favorise I'engagement attachement envers la STM I'agilité de nos activites

L'atteinte de quel(s) objectifs(s) du Plan stratégique organisationnel 2030 cette recommandation vise-t-elle:
Accroitre la performance et I'agilité de nos activités - Améliorer la livraison du service

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue a I'atteinte des objectifs du Plan stratégique organisationnel 2030

Le systeme de gestion de base de données (SGBD) Oracle est utilisé depuis plus de quinze (15) ans a la STM, notamment pour
le systeme de Ventes & Perception (V&P), lequel repose sur le systeme Atlas du fournisseur Conduent, dont le systeme est
supporté par des bases de données Oracle.

Le traitement de nombreux «Business objects» (BO) qui se sont ajoutés au cours des derniéres années, ainsi que la charge
additionnelle qui provient de l'ajout de nouveaux équipements de validation, causent des goulots d'étranglement dans le
traitement des données. Il est donc nécessaire d'ajouter des coeurs (cores) sur les processeurs du SGBD, ce qui requiert I'ajout
de licences perpétuelles d'Oracle, compatibles avec celles utilisées de I'environnement du systeme V&P existant.

Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Plan stratégique organisationnel 2030 (PSO-2030)

Autorisation et octroi de contrat Présidence (cochez si requis) Vice-présidence (cochez si requis)
Direction . , >
il Marnie- Clande Léonard Enie Han Caldwell Lawrence Parent
generale : Signé avec ConsignO Cloud (09/05/2024) Signé avec ConsignO Cloud (13/05/2024) Signe avec ConsignO Cloud (10/05/2024)
Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader. Vérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader. Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.
GED:
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DEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE
[ ] RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet + 6000030210 (Octroi)
Titre : Acquisition de licences Oracle et de services de support et entretien

Processus d’adjudication de contrat et informations sur les soumissions [ | s©

Nouveau contrat [_] Prolongation [_] Sur invitation [_] Levée d'options
[ ] Renouvellement De gré a gré [ ] Public [ ] Autre
Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d'appel d'offres: S.O. Nombre de soumissions déposées : S.O.

Cheminement décisionnel comit GPpP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)

Comité : s/o Date: (jj/mm/an)
Comité : s/o Date: (jj/mm/an)

Est-ce qu'il y a eu une déclaration d'intérét pour ce dossier nécessitant I'application de la DS-APP-008 : Oui |:| Non

Démarche, solution proposée et conclusion Négociations effectuées a I'égard du prix (si applicable) ~ Oui Non D

Reégle d'adjudication

L'octroi de ce contrat est conforme au paragraphe 10 alinéas a) et b) de l'article 101.1 de la Loi sur les sociétés de
transport en commun (RLRQ. c. S-30.01), permettant une entente de gré a gré lorsque le contrat vise la protection des
droits exclusifs, ainsi que d'assurer la compatibilité avec les logiciels existants.

Afin de respecter le droit de propriété intellectuelle du code source et de répondre aux besoins de compatibilité avec les
logiciels et systéemes existants, et ce, afin de notamment garantir I'exploitation et la maintenance des licences Oracle, il est
nécessaire de procéder de gré a gre.

Option de renouvellement
Le contrat ne prévoit aucune option de renouvellement

Estimation
L'estimation de contrdle pour ce contrat est de 851 227 $ toutes taxes incluses.

Le prix total obtenu de 506 171 $ toutes taxes incluses, incluant I'acquisition des licences ainsi que les services de support
et entretien, est donc inférieur de 345 056 $ (40,5 % favorable). Cet écart s'explique par I'escompte exceptionnel de 68%
offert par Oracle pour sa fin d'année fiscale, applicable tant pour I'acquisition des licences que pour le support et entretien.

Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion

Développement durable / Accessibilité universelle S/O (Information validée par I'équipe du Développement durable/ AU)
Sélectionnez le(s) chantier(s) du Plan DD 2025 et/ou du Plan de développement d’AU 2016-2020 correspondant a la présente recommandation

|:| Voir suite de la rubrique Développement durable / Accessibilité universelle

Certification juridique

. o En tenant les faits mentionnés dans cette demande
Nom: Caroline Cé6té comme avérés, celle-ci est juridiquement conforme

Préparé par: pjrection approvisionnement stratégique

pour la Société

i~a» Chaine d'approvisionnement
Service: 22 Josie Castronovo
Nom: Josée Gauvin

W W igné avec ConsignO Cloud (07/05/2024)

Signé avec ConsignO Cloud (08/05/2024) Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.
Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.
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DEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE
RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet . 6000030210 (Octroi)
" Titre : Acquisition de licences Oracle et de services de support et entretien

SEULEMENT pour les projets associés au Pl

. . -
Informations financiéres? [ ] s/0 NO de demande d'achat: 11440272

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 32
Centre Type «U»

Compte 568250 552170

Ordre interne / OTP M56642

Réseau activité

Reéglement d’emprunt R-208

Montant toutes taxes incluses 474741 31430 0
pour I'ensemble du contrat

1- Les montants sont arrondis au dollar prés.

2.8l ¥ a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des imputations Montant total 506171 $
comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau en

annexe pour chaque imputation comptable.

Ventilation des coats® [ |s©o

Période estimée du contrat: de 10 05 2024 a 30 09 2025
JJ MM AAAA 4 MM AAAA
- 2024 2025 2026 et suivantes® Total

(A) Base* 412908 $ 27336 $ 0% 440244 $
(B) TPS 20645 $ 1367 $ 0% 22012 $
(C) TVQ 41188 $ 2727 $ 0% 43914 $
ER)J\/éoztgr;t toutes taxes incluses 474741 § 31430 $ 0% 506171 $
(E) Ristourne TPS et TVQ 41239 $ 2730 $ 0% 43969 $
(F) Montant net (D — E) 433502 $ 28699 $ 0% 462201 $

3. Les montants sont arrondis au dollar prées.
4. S'il y a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable.

5. Si le contrat se poursuit au-dela, fournir un tableau en annexe pour chacune des années visées dans cette colonne.

Subvention, financement et certification [ | s/o

Financement :

La présente recommandation sera financée par le réglement d'emprunt R-208-A (PEPA OPUS - Programme d'entretien
périodique et d'acquisition) qui a été diment autorisé par I'ensemble des instances.

Subvention :

Suite a une évaluation du dossier par la Direction Finances, ce projet est non admissible a une subvention selon les
modalités du MTMD.

I:' Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification

Certification de fonds

Je certifie la disponibilité des fonds Trésorerie : éigné avec ConsignO Cloud (09/05/2024)

Veérifiez avec verifio.com ou Adobe Reader.
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DEMANDE D'AUTORISATION A LA DIRECTION GENERALE
[l RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION SOMMAIRE EXECUTIF

Objet: 6000030210 (Octroi)
Titre : Acquisition de licences Oracle et de services de support et entretien

Suite de la rubrique [] Recommandation Exposé du besoin / PSO-2030 [ ] Subvention
Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Démarche et conclusion (suite)

De plus, I'escompte de 68% est également applicable sur les services de support et entretien au-dela de la premiére année (12
mois), permettant ainsi d'arrimer la date d'échéance avec celle du contrat cadre de la STM (+134 jours additionnels) et ainsi de
bénéficier d'un prix avantageux.

L'acquisition des licences Oracle par le MCN (Ministére de la Cybersécurité et du Numérique) aurait donné accés a un escompte
de 30% au lieu du 68% obtenu. Il était donc plus avantageux pour la STM de procédé par gré a gré auprés d'Oracle. Toutefois,
I'offre d'Oracle est valide jusqu'au 20 mai 2024 seulement.

Exposé du besoin (suite)

Un contrat de support et d'entretien est requis afin de bénéficier des mises a jour du logiciel et d'assurer un service continu et de
qualité.

Les prévisions des besoins ont été évaluées par le Portefeuille Billettique et Corporatif, en collaboration avec la Chaine
d'approvisionnement.

Suite de la rubrique [_] Recommandation ] Exposé du besoin / PSO-2030 [ ] subvention
|:| Démarche et conclusion |:| Développement durable / Accessibilité universelle

Suite des rubriques de la recommandation, de la demande d'autorisation ou du sommaire exécutif — 2023 -V8.16
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