RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION >

Secrétariat général stm
A l'usage du secrétariat général Assemblée du: 6 avril 2016
Article de 'ordre du jour numéro: 11.3 Résolution numéro:

Recommandation DEV2016-04 - Bonification au service de taxi collectif Senneville
Il est recommandé de (dés le 11 juillet 2016) :

1) Mettre le service de taxi collectif Senneville les jours de fin de semaine (samedi et dimanche).
2) Ajouter un arrét a l'intersection Cap-Saint-Jacques / Gouin (lighe 68-Pierrefonds).

Le tout pour un budget approximatif de 3400 courses supplémentaires par année afin d'anticiper le service les jours de fin de
semaine.

|:| Voir suite de la rubrique Recommandation
LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIETE DE:

$ —
D.E. responsable: D.E. responsable: Planification, finances et controle
Nom: Nom Linda Lebrun
Titre: Titre Directrice executive
Date: Date :
Signature: Signature:

Secrétaire de I’'assemblée:

Exposé du besoin

La demande en déplacements a Senneville croit depuis de nombreuses années. Des entreprises comme les laboratoires
Charles River (plus de 1000 employés) et Tenaquip (300 employés) se sont installées sur le territoire. Or, le service de taxi
est I'unique moyen de transport collectif dans la municipalité en semaine (plus de 950 résidents) et ne dispose d'aucun
service la fin de semaine. Afin de remédier a cette problématique, I'entreprise Charles River offre un service par taxi privé
similaire a la semaine uniquement pour ses employés les jours de fin de semaine. D'autre part, des demandes de citoyens

nous ont aussi été faites afin d'offrir le service la fin de semaine. Le conseil de ville de Senneville a notamment formellement
déposé un avis en ce sens.

|:|Voir suite de la rubrique Exposé du besoin

Date de révision: 14/03/2016 GED:

CLIQUER POUR METTRE A JOUR
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RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXECUTIF

Objet: pEv2016-04 - Bonification au service de taxi collectif Senneville

Démarche, solution proposée et conclusion

Au cours des derniéres années, plusieurs améliorations au service de taxi Senneville ont été mises en place par la STM
(fusion de services, plage horaire élargie, voyages sur horaire fixe...). Ces actions se sont poursuivies en avril dernier avec
la mise en place de nouveaux arréts dans le secteur résidentiel (Tunstall et EImwood) et au 140, chemin Senneville afin
d'accommoder l'entreprise Tenaquip. Poursuivant notre démarche d'amélioration du service, nous recommandons de
bonifier une nouvelle fois |'offre de taxi compte tenu de la demande exprimée.

Nous proposons deux mesures de bonification a la desserte dés le 11 juillet 2016 :

- Mise en place de la desserte les samedis et dimanches (avec les mémes horaires et paramétres de service que la
semaine, sauf les courses sans réservation qui ne seraient plus assurées, la demande ne le justifiant pas dans un premier
temps).

- L'ajout d'un arrét a l'intersection Cap-Saint-Jacques / Gouin afin de donner accés a un nombre plus important de voyages a
la ligne 68-Pierrefonds qui amene les clients vers des générateurs de I'arrondissement Pierrefonds, tel que le cégep
Gérald-Godin.

Le tout pour un budget approximatif de 3400 courses supplémentaires par année afin d'anticiper le service les jours de fin de
semaine. Bien évidemment, au cours des prochains mois et années, des évaluations de la performance du service et des
suivis vont étre effectuées en prenant en compte notamment les commentaires et plaintes de la clientele ainsi que des
principaux intervenants du milieu (villes, entreprises...)

I:l Voir suite de la rubrique Démarche, solution proposée et conclusion

Cheminement décisionnel — comits GppP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d’administration (indiquer le nom et la date)

Comité: Comité Service a la clientéle Date: 1(3J OaM 201SAAA
Comité: Date:
JJ MM AAAA

Développement durable - précisez les liens avec les objectifs du Plan de développement durable 2020 et, lorsqu’applicable, avec les
principes d'approvisionnement responsable de la STM .

N/A

|:| Voir suite de la rubrique Développement durable

Préparé par: Planification des réseaux et du service

Nom: Olivier Notte Titre: Conseiller développement des réseaux

Service: Planification des réseaux et du service

Nom: Marc Bélanger Titre: Directeur
Signature: Date:
Recommandation - Formulaire-type divers — 2016 - V3.0 Date de révision:  14/03/2016
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RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXECUTIF

Objet: DEV2016-04 - Bonification au service de taxi collectif Senneville

Informations financiéres || s©o

Imputations comptables

Imputation 1

Imputation 2

Imputation 3’

Total

Centre

Compte

Ordre interne

Réseau activité

Réglement d’emprunt

Montant toutes taxes incluses pour

I'ensemble du contrat 020
1. S’ily a plus de 3 imputations comptables, indiquer le total des imputations comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau en

annexe pour chaque imputation comptable.

Ventilation des colits [ S0
Période couverte par le contrat: de a
JJ MM AAAA JJ MM AAAA
- 2016 2017 2018 et suivantes® Total

(A) Base? 0,00%
(B) TPS 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(C) TVQ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(D) Montant toutes taxes
incluses A+ B+ C) 0,00$ 0,00% 0,00$ 0,00%
(E) Ristourne TPS et TVQ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
(F) Montant net (D — E) 0,00% 0,00% 0,00$ 0,00%

2. S'ily a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable.

3. Sile contrat se poursuit aprés 2017, indiquer le total des années 2017 et suivantes dans la colonne visée et fournir un tableau en annexe pour chacune des années

visées dans cette colonne.

Subvention, financement et certification |[J s

|:| Voir suite de la rubrique Subvention

Certification de fonds
Certification de fonds requise ?

Disponibilité des fonds ?

Trésorier:

Date:
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Date de révision:

14/03/2016
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RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXECUTIF

Objet : bEv2016-04 - Bonification au service de taxi collectif Senneville

Suite de la rubrique

|:| Recommandation |:| Exposé du besoin |:| Démarche, solution proposée et conclusion |:| Développement durable |:| Subvention

Suite de la rubrique
|:| Recommandation |:| Exposé du besoin |:| Démarche, solution proposée et conclusion |:| Développement durable |:| Subvention

Suite des rubriques de la recommandation - Formulaire-type divers — 2016 -V3.0




	Recommandation au conseil d’administration
	Secrétariat général
	RECOMMANDATION/SOMMAIRE EXÉCUTIF
	Suite de la rubrique 


	Article de l’ordre du jour numéro: 11.3
	Assemblée du: 6 avril 2016
	Résolution numéro: 
	Recommandation: Il est recommandé de (dès le 11 juillet 2016) :
 
1) Mettre le service de taxi collectif Senneville les jours de fin de semaine (samedi et dimanche). 
2) Ajouter un arrêt à l'intersection Cap-Saint-Jacques / Gouin (ligne 68-Pierrefonds). 
 
Le tout pour un budget approximatif de 3400 courses supplémentaires par année afin d'anticiper le service les jours de fin de semaine.
 
 
 
	Voir suite rubrique Recommandation : Off
	Direction exécutive resp: 
	- nom: Linda Lebrun
	- titre1: Directrice executive

	Exposé du besoin:  
La demande en déplacements à Senneville croît depuis de nombreuses années. Des entreprises comme les laboratoires Charles River (plus de 1000 employés) et Tenaquip (300 employés) se sont installées sur le territoire. Or, le service de taxi est l'unique moyen de transport collectif dans la municipalité en semaine (plus de 950 résidents) et ne dispose d'aucun service la fin de semaine. Afin de remédier à cette problématique, l'entreprise Charles River offre un service par taxi privé similaire à la semaine uniquement pour ses employés les jours de fin de semaine. D'autre part, des demandes de citoyens nous ont aussi été faites afin d'offrir le service la fin de semaine. Le conseil de ville de Senneville a notamment formellement déposé un avis en ce sens.      
 
 
 
 
	Voir suite rubrique Exposé du besoin: Off
	Démarche et conclusion:  
Au cours des dernières années, plusieurs améliorations au service de taxi Senneville ont été mises en place par la STM (fusion de services, plage horaire élargie, voyages sur horaire fixe…). Ces actions se sont poursuivies en avril dernier avec la mise en place de nouveaux arrêts dans le secteur résidentiel (Tunstall et Elmwood) et au 140, chemin Senneville afin d'accommoder l'entreprise Tenaquip. Poursuivant notre démarche d'amélioration du service, nous recommandons de bonifier une nouvelle fois l'offre de taxi compte tenu de la demande exprimée.
 
Nous proposons deux mesures de bonification à la desserte dès le 11 juillet 2016 :
 
- Mise en place de la desserte les samedis et dimanches (avec les mêmes horaires et paramètres de service que la semaine, sauf les courses sans réservation qui ne seraient plus assurées, la demande ne le justifiant pas dans un premier temps).
- L'ajout d'un arrêt à l'intersection Cap-Saint-Jacques / Gouin afin de donner accès à un nombre plus important de voyages à la ligne 68-Pierrefonds qui amène les clients vers des générateurs de l'arrondissement Pierrefonds, tel que le cégep Gérald-Godin.
 
Le tout pour un budget approximatif de 3400 courses supplémentaires par année afin d'anticiper le service les jours de fin de semaine. Bien évidemment, au cours des prochains mois et années, des évaluations de la performance du service et des suivis vont être effectuées en prenant en compte notamment les commentaires et plaintes de la clientèle ainsi que des principaux intervenants du milieu (villes, entreprises...) 
 
 
 
	Voir suite de la rubrique Démarche: Off
	Développement durable: N/A
	Voir suite de la rubrique Développement durable: Off
	Préparé par 2: Planification des réseaux et du service
	Préparé par – nom: Olivier Notte
	Préparé par – titre: Conseiller développement des réseaux
	Service 2: Planification des réseaux et du service
	Service - nom: Marc Bélanger
	Service - titre: Directeur
	Centre1: 
	Centre2: 
	Centre3: 
	Centre_total: 
	Compte1: 
	Compte2: 
	Compte3: 
	Compte_total: 
	Ordre1: 
	Ordre2: 
	Ordre3: 
	Ordre_total: 
	Reseau1: 
	Reseau2: 
	Reseau3: 
	Reseau_total: 
	Reglement1: 
	Reglement2: 
	Reglement3: 
	Reglement_total: 
	Montant1: 
	Montant2: 
	Montant3: 
	Montant _total: 0
	periode couverte premier jour: [ ]
	periode couverte premier mois: [ ]
	periode couverte premier année: [ ]
	Atotal: 0
	Btotal: 0
	Ctotal: 0
	Dtotal: 0
	Etotal: 0
	Ftotal: 0
	Subvention: 
	Suite recommandation: Off
	Suite Expose du besoin: Off
	Suite Demarche et conclusion: Off
	Suite Developpement durable: Off
	Suite Subvention: Off
	Suite rubrique 2: 
	Suite recommandation 2: Off
	Suite Expose du besoin 2: Off
	Suite Demarche et conclusion 2: Off
	Suite Developpement durable 2: Off
	Suite Subvention 2: Off
	Suite rubrique 3: 
	montant total: 
	taxes incluses: [–]
	A2015: 
	A2016: 
	A2017: 
	B2015: 0
	C2015: 0
	D2015: 0
	E2015: 0
	F2015: 0
	B2016: 0
	C2016: 0
	D2016: 0
	E2016: 0
	F2016: 0
	B2017: 0
	C2017: 0
	D2017: 0
	E2017: 0
	F2017: 0
	Objet 2: DEV2016-04 - Bonification au service de taxi collectif Senneville 
	Recommandation numéro: DEV2016-04 - Bonification au service de taxi collectif Senneville 
	Direction exécutive responsable principale: 
	Direction exécutive responsable principale - nom: 
	Direction exécutive responsable principale - titre: 
	Direction exécutive responsable: Planification, finances et contrôle
	periode couverte dernier jour: [ ]
	periode couverte dernier mois: [ ]
	periode couverte dernier année: [ ]
	GED: 
	Certificat requis: [ ]
	Les fonds sont disponibles: [ ]
	Voir suite de la rubrique Subvention: Off
	Subvention et financement sans objet: Yes
	Ventilation des coûts sans objet: Yes
	Rubrique informations financières sans objet: Yes
	Date automatique page 1: 14/03/2016
	Date automatique page 2: 14/03/2016
	Date automatique page 3: 14/03/2016
	Comités: [Comité Service à la clientèle]
	Deuxième Comité: [ ]
	date cheminement décisionnel jour: [10]
	date cheminement décisionnel mois: [03]
	date cheminement décisionnel année: [2016]
	date cheminement décisionnel - deuxième comité jour: [ ]
	date cheminement décisionne l- deuxième comité mois: [ ]
	date cheminement décisionnel - deuxième comité année: [ ]


