RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION
Secrétariat général

%stm

A 'usage du Secrétariat général Assemblée du: 7 décembre 2016

Article de I'ordre du jour numéro : 4.1 Résolution numéro:

Recommandation STM-4187-01-12-68

D'AUTORISER l'exercice de l'option de renouvellement du contrat d'acquisition de services de téléphonie filaire et frais de
millage, adjugé a l'entreprise « Bell Canada », a compter du 1° janvier 2017 jusqu'au 31 décembre 2017, au montant de
1 582 702,20 $, plus les taxes de 237 009,66 $, pour un montant maximum de 1 819 711,86 $, le tout conformément aux
termes et conditions de I'appel d'offres STM-4187-01-12-68 et de la soumission produite par I'Adjudicataire.

I:‘ Voir suite de la rubrique Recommandation

LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIETE DE: 1.819.711,86 ¢ Toutes taxes incluses
DE responsable  Ressources humaines et serv. partagés | DE responsable : S/O

Nom : Alain Briére Nom : S/O

Titre : Directeur Exécutif Titre : S/O

Date : Date :

Signature: Signature:

Secrétaire de I'assemblée:

Exposé du besoin / Excellence de I'expérience client

[ ] Améliorer 'expérience client [ ] Adapter 'organisation & [O] Maitriser les finances [] Attirer, développer et
I'évolution de la gouvernance mobiliser les talents

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue a I'excellence de I'expérience client

Le contrat actuel venant a terme le 31 décembre 2016, la STM doit retenir les services d'une firme pouvant offrir des services
de téléphonie filaire de type Centrex ou équivalent, ainsi que des circuits spéciaux pour la radiocommunication et les téléphones
hors lieu du métro, afin d'assurer la disponibilit¢ des moyens de communication a ses employés. Tous ces services seront
retenus selon la croissance ou la décroissance des besoins de la STM.

La levée de la derniere option de renouvellement du contrat STM-4187-01-12-68 permettra d'assurer la transition graduelle vers
la technologie IP Alcatel qui permettra des économies substantielles.

Les prévisions des besoins ont été évaluées par la Division exploitation des systémes et livraison des SAU de la Direction
technologies de l'information, en collaboration avec la Chaine d'approvisionnement.

|:| Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Excellence de I'expérience
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RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXECUTIF

Objet * STM-4187-01-12-68 (Derniére option de renouvellement)
Titre de I'appel d’offres : Acquisition de services de téléphonie filaire et frais de millage

Processus d’adjudication de contrat

Informations sur les soumissions Annexes jointes

|:| Nouveau contrat |:| De gré a gré |:| Levée d'options |:|Analyse juridique |:| Analyse technique

@ Renouvellement |:| Sur invitation |:| Autre |:|Analyse des prix |:| Analyse de qualité

D Prolongation |:| Public |:| Rapport d'analyse |:| Liste des soumissionnaires
Nombre d’entreprises ayant Nombre de soumissions des soumissions

g'botfef:eus:les Sd/%cuments d'appel déposées : S/O [ ] Autres annexes

Cheminement décisionnel comits cppP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)

Comité : S/O Date: (jj/mm/an)
Comité : S/O Date: (jj/mm/an)

Démarche et conclusion

Historique d'adjudication

Contrat : STM-4187-01-12-68

Résolution : CA-2012-265

Montant autorisé TTI (sans contingence) : 3 835 612,53 $

Période couverte par I'autorisation : 1°" janvier 2013 au 31 décembre 2014
Nature de l'autorisation : Contrat de base

Contrat : STM-4187-01-12-68

Résolution : CA-2014-223

Montant autorisé TTI (sans contingence) : 2 108 986,43 $

Période couverte par l'autorisation : 1¢" janvier 2015 au 31 décembre 2015
Nature de l'autorisation : Premiére option de renouvellement

@ Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion

Développement durable [ | S/O (information validée par 'équipe du Développement durable)

Sélectionnez le ou les chantiers du Plan de développement durable correspondant a la présente recommandation
S’approvisionner de fagon responsable

Bell Canada a été reconnue pour son engagement envers la santé mentale, le développement durable et la protection de
I'environnement en étant nommée parmi les 50 entreprises les plus socialement responsables au Canada dans les
magazines Maclean's et Affaires, et en figurant au classement des 50 meilleures entreprises de 2013 de Corporate
Knights.

I:l Voir suite de la rubrique Développement durable

Préparé par: DIVISION APPROVISIONNEMENT EXPLOITATION

Nom: Carmen Descoteaux Titre : Administrateur de Contrats

Service: CHAINE D'APPROVISIONNEMENT

Nom: Line Boucher Titre: Directrice

Signature: Date :
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RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXECUTIF

Objet . STM-4187-01-12-68 (Derniére option de renouvellement)
Titre de I'appel d’offres : Acquisition de services de téléphonie filaire et frais de millage

Informations financiéres [ |so

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 3’ Total
Centre 39200 U Multiples
Compte 595130 595130 595130

Ordre interne

Réseau activité

Reglement d’emprunt Multiples

Montant toutes taxes incluses pour 1.430.302,01 236.959,45 152.450,40 1.819.711,86
'ensemble du contrat

1. S'ily a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des imputations comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau
en annexe pour chaque imputation comptable.

Ventilation des colts []so

Période couverte par le contrat: de 01 01 2017 a 31 12 2017
JJ MM AAAA JJ MM AAAA
- 2016 2017 2018 et suivantes® Total

(A) Base? 0,00% 1.582.702,20% 0,00% 1.582.702,20%
(B) TPS 0,00% 79.135,11% 0,00% 79.135,11%
(C)TvVQ 0,00% 157.874,54% 0,00% 157.874,54%
() et toutes taxes ncluses 0,00$ 1.819.711,86% 0,008 1.819.711,86$
(E) Ristourne TPS et TVQ 0,00% 158.072,38% 0,00% 158.072,38%
(F) Montant net (D — E) 0,008 1.661.639,48$ 0,008 1.661.639,48$

2. S'ily a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable.

3. Sile contrat se poursuit aprés 2018, indiquer le total des années 2018 et suivantes dans la colonne visée et fournir un tableau en annexe pour chacune des années
visées dans cette colonne.

Subvention, financement et certification (s

SUBVENTIONS:

Imputation 3 : R-042-4 (Acquisition des nouvelles voitures de métro et la modification des ateliers et des
équipements reliés aux nouvelles voitures de métro)

Suite a une évaluation du dossier par le MTQ, une subvention de 75 % des dépenses admissibles selon les modalités du
programme régulier a été allouée pour ce projet. La direction Budget et investissements confirme que cette subvention a été
autorisée le 15 novembre 2010 pour le projet " Acquisition du matériel roulant".

Imputation 4 : R-121 (Programme Réno-Infrastructures - phase 1)

Suite a une évaluation du dossier par le MTQ, une subvention de 75 % des dépenses admissibles selon les modalités du
programme régulier a été allouée pour ce projet. La direction Budget et investissements confirme que cette subvention a
été autorisée le 25 novembre 2013.

E Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification

Certification de fonds

Certification de fonds requise ? Trésorier:

Disponibilité des fonds ? Date:
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RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXECUTIF

Objet * STM-4187-01-12-68 (Derniére option de renouvellement)
Titre de I'appel d’offres : Acquisition de services de téléphonie filaire et frais de millage

Suite de la rubrique [ ] Recommandation [ ] Exposé du besoin / Excellence de 'expérience client
Démarche et conclusion |:| Développement durable |:| Subvention

Historique d'adjudication (suite)

Contrat : STM-4187-01-12-68

Résolution : CA-2015-329

Montant autorisé TTI (sans contingence) : 2 295 775,04 $

Période couverte par l'autorisation : 1°' janvier 2016 au 31 décembre 2016
Nature de l'autorisation : Deuxiéme option de renouvellement

La présente recommandation vise a autoriser I'exercice de la derniére option de renouvellement.

Justification de la levée d'option

La levée d'option est requise pour permettre d'effectuer le projet de remplacement de la téléphonie corporative de fagon
graduelle.

Le montant, pour la présente option de renouvellement est de 1 819 711,85 $ toutes taxes incluses, portant ainsi la valeur du
contrat a un total de 10 060 085,85 $ toutes taxes incluses.

Suite de la I’Ubl’lque |:| Recommandation I:l Exposé du besoin / Excellence de I'expérience client
|:| Démarche et conclusion |:| Développement durable E Subvention

Imputation 5 : R-114 (Systéme d'aide a I'exploitation et d'information aux voyageurs - SAEIV)

Suite a une évaluation du dossier par le MTQ, une subvention de 100 % des dépenses admissibles selon les modalités du
programme SOFIL a été allouée pour ce projet. Le MTQ financera 85 % des dépenses admissibles et la ville de Montréal
financera le 15 % additionnel. La direction Budget et investissements confirme que cette subvention a été autorisée le
8 novembre 2012.

Imputation 6 : R-156-1 (Construction d'un garage et d'un quai a la station Cote Vertu)
Suite a une évaluation du dossier, ce projet est admissible a une subvention selon les modalités du programme régulier. Une
demande de subvention de principe sera déposée sous peu au MTMDET, qui confirmera cette qualification.

Imputation 8 : R-163 (Construction d'un édicule de métro et d'un corridor piétonnier pour raccorder le Centre
universitaire de santé McGill au p6le multimodal Vendéme)

Suite a une évaluation du dossier par le Gouvernement du Québec, une subvention de 100 % a été allouée pour ce projet selon
le décret no 1182-2015. La direction Budget et investissements confirme que cette subvention a été autorisée le
16 décembre 2015.

FINANCEMENT

La présente recommandation sera en partie financée par les réeglements d'emprunt R-042-4, R-121, R-114, R-156-1 et R-163,
qui ont tous été diment autorisés par I'ensemble des instances.
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