
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

RECOMMANDATION AU CONSEIL D’ADMINISTRATION 
Secrétariat général 

À l’usage du Secrétariat général 
Article de l’ordre du jour numéro : 

Assemblée du : 

Résolution numéro : 

Recommandation 

Voir suite de la rubrique Exposé du besoin / Excellence de 

l'expérience client Recommandation-acquisition –  2017 - V3.9

$ 
Voir suite de la rubrique Recommandation 

LE TOUT POUR UN MONTANT TOTAL POUR LA SOCIÉTÉ DE : 

DE responsable 

Nom :

Titre :

Date :

Signature :

DE responsable : 

Nom : : 

Titre : : 

Date : 

Signature :

Secrétaire de l’assemblée : 

GED: 

Améliorer l’expérience client Attirer, développer et 
mobiliser les talentsl'évolution de la gouvernance

Expliquer le besoin et comment la solution proposée contribue à l'excellence de l'expérience client

Adapter l’organisation à Maîtriser les finances

Exposé du besoin / Excellence de l'expérience client 



Signature : 
Recommandation-acquisition - 2017 - v3.9

 

  

   

  
 

  

   

  

 

 

 

  

RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXÉCUTIF		

Objet : 

Processus d’adjudication de contrat 
Informations sur les soumissions 

Nouveau contrat 
Renouvellement 
Prolongation 

De gré à gré

Sur invitation 
Public 

Nombre d’entreprises ayant 
obtenu les documents d'appel 
d'offres:

Annexes jointes 
Analyse juridique Analyse technique 

Analyse de qualité 

Rapport d'analyse 
des soumissions 

Cheminement décisionnel Comité GPP (Gestion de portefeuille de projets) et Comité du conseil d'administration (indiquer le nom et la date)

Comité : 

Démarche et conclusion 

Nom : 

Date: (jj/mm/an) 

Titre : 

Nom : Titre : 

Voir suite de la rubrique Développement durable 

Préparé par : 

Service : 

Date : 

Comité : Date: (jj/mm/an) 

Levée d'options 
Autre

Liste des soumissionnaires

Nombre de soumissions 
déposées : Autres annexes 

Analyse des prix

Voir suite de la rubrique Démarche et conclusion      

Développement durable S/O (Information validée par l’équipe du Développement durable)

 Sélectionnez le ou les chantiers du Plan de développement durable correspondant à la présente recommandation



 

note 

 

 

note  

 
 

 note 

 note 

 

note  

note  

   

 

 

 

 

 

 

 
 

 

RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXÉCUTIF 
Objet : 

Informations financières 

Imputations comptables Imputation 1 Imputation 2 Imputation 31 Total 

Centre 

Compte 

Ordre interne 

Réseau activité 

Règlement d’emprunt 

Montant toutes taxes incluses pour
l’ensemble du contrat 

1. S’il y a plus de trois imputations comptables, indiquer le total des imputations comptables 3, 4, 5, etc. dans la colonne « Imputation 3 » et fournir un tableau 
en annexe pour chaque imputation comptable. 

S/O 

Ventilation des coûts 
Période couverte par le contrat : de  à 

JJ MM AAAA JJ MM AAAA 

– 2017 2018 2019 et suivantes3 Total 

(A) Base2 

(B) TPS

(C) TVQ
(D) Montant toutes taxes incluses
(A + B + C)

(E) Ristourne TPS et TVQ

(F) Montant net (D – E)

2. S’il y a plusieurs imputations comptables, indiquer le cumulatif sur cette page et fournir un tableau en annexe par imputation comptable. 

3. Si le contrat se poursuit après 2018, indiquer le total des années 2019 et suivantes dans la colonne visée et fournir un tableau en annexe pour chacune des années 
visées dans cette colonne. 

S/O

Subvention, financement et certification 

Voir suite de la rubrique Subvention, financement et certification 

S/O 

Certification de fonds 

Certification de fonds requise ? 

Disponibilité des fonds ? 

Trésorier : 

Date : 

Recommandation-acquisition –  2017 - V3.9



  

 

 

RECOMMANDATION / SOMMAIRE EXÉCUTIF  

Objet : 

Suite de la rubrique 

Suite de la rubrique 

Suite des rubriques de la recommandation ou du sommaire exécutif – 2017 - V3.9 

Recommandation
Démarche et conclusion 

Exposé du besoin / Excellence de l'expérience client 
Développement durable           Subvention 

Recommandation
Démarche et conclusion 

Exposé du besoin / Excellence de l'expérience client 
Développement durable           Subvention 


	Recommandation au conseil d’administration
	Secrétariat général
	SOMMAIRE EXÉCUTIF
	Suite de la rubrique 


	Article de l’ordre du jour numéro: 4.3
	Assemblée du: 1er mars 2017
	Recommandation: D'ADJUGER à l'entreprise « Le Groupe Steritech » un contrat de Services pour la gestion des nuisibles de la STM, pour la période du 1er avril 2017 au 30 avril 2022, au montant de 531 209,34 $, plus les taxes de 79 548,62 $, pour un montant maximum total de 610 757,96 $ toutes taxes incluses, le tout conformément aux termes et conditions du document d'appel d'offres public STM-5381-04-16-60, et à la soumission produite par l'Adjudicataire;
 
	montant total: 610757.96
	Direction exécutive resp: 
	- nom: Renée Amilcar
	- titre1: Directrice exécutive

	Exposé du besoin: La gestion des nuisibles dans les installations de la STM constitue une obligation sanitaire, en plus de comporter une dimension de santé et sécurité au travail. Compte tenu de la configuration des lieux, il est impossible d'éliminer physiquement complètement les nuisibles, mais une gestion responsable permet de les tenir à distance des lieux des employés et qu'ils soient invisibles pour la clientèle. C'est la raison pour laquelle nous parlons de gestion des nuisibles plutôt que d'extermination. L'expérience client s'en trouve améliorée en permettant à la clientèle de ne pas être importunée par la vue de vermines dans les installations. Ces activités sont récurrentes et nécessitent un contrat afin d'assurer le contrôle continu des nuisibles.
 
La STM améliore l'efficacité et l'efficience des processus en intégrant dans ses pratiques de gestion des nuisibles la « Lutte intégrée des parasites » via une méthode éprouvée inspirée des programmes HACCP(Hazard Analysis Critical Control Points) de l'industrie alimentaire et pharmaceutique. 
 
Les prévisions des besoins ont été évaluées par la division Approvisionnement exploitation de la direction Chaîne d'approvisionnement, en collaboration avec les directions Entretien centre de transport et Exploitation des stations.
 
	Voir suite rubrique Exposé du besoin: Off
	Nouveau contrat: Yes
	Renouvellement: Off
	De gré à gré: Off
	Sur invitation: Off
	Nombre d’entreprises ayant obtenu les documents d’appel d’offres: 7
	Nombre de soumissions déposées: 3
	Analyse technique: Off
	Analyse des prix: Off
	Analyse de qualité: Off
	Rapport d’évaluation des offres: Off
	Liste des soumissionnaires: Yes
	Autres annexes: Off
	Développement durable: Avec un usage raisonné et documenté des pesticides, ce contrat contribue à l'atteinte des objectifs de développement durable, édictés au Chantier 5 - Réduire notre empreinte écologique, du Plan DD de la STM.
	Voir suite rubrique Développment durable: Yes
	Préparé par: DIVISION APPROVISIONNEMENT EXPLOITATION
	Préparé par – nom: Stéphane Demers
	Préparé par – titre: Administrateur de contrats
	Service - nom: Line Boucher
	Objet: Appel d’offres STM-5381-04-16-60  (Adjudication)
Titre de l’appel d’offres : Services pour la gestion des nuisibles de la STM
	Centre1: 69100
	Centre2: Multiple
	Centre3: 
	Centre_total: 
	Compte1: 552210
	Compte2: 567210
	Compte3: 
	Compte_total: 
	Ordre1: 
	Ordre2: 
	Ordre3: 
	Ordre_total: 
	Reseau1: 
	Reseau2: 
	Reseau3: 
	Reseau_total: 
	Reglement1: 
	Reglement2: 
	Reglement3: 
	Reglement_total: 
	Montant1: 482773.51
	Montant2: 127984.45
	Montant3: 
	Montant _total: 610757.96
	periode couverte premier jour: [01]
	periode couverte premier mois: [04]
	periode couverte premier année: [2017]
	Atotal: 531209.35
	Btotal: 26560.47
	Ctotal: 52988.130000000005
	Dtotal: 610757.95
	Etotal: 53054.54
	Ftotal: 557703.4099999999
	Subvention: 
	Suite recommandation 2: Off
	Suite Expose du besoin 2: Off
	Suite Demarche et conclusion 2: Yes
	Suite Developpement durable 2: Off
	Suite subvention 2: Off
	Suite rubrique 2: Contrat : STM-4567-07-13-60
Nature de l'autorisation : Contrat de base, Résolution CA-2013-307
Montant autorisé TTI (sans contingence) : 258 348,76 $
Période couverte par l'autorisation : du 1er janvier 2014 au 31 décembre 2016
Adjudicataire : The Steritech Group Corp. Inc.
 
Contrat : STM-4567-Pont
Nature de l'autorisation : Contrat-pont pour finaliser l'appel d'offres public, Gré à gré
Montant autorisé TTI (sans contingence) : 23 000,00 $
Période couverte par l'autorisation : du 1er janvier 2017 au 30 mars 2017
Adjudicataire : The Steritech Group Corp. Inc.
 
Contrat : STM-4711-02-14-60
Nature de l'autorisation : Contrat de base, Résolution DG-14-146
Montant autorisé TTI (sans contingence) : 75 000,00 $
Période couverte par l'autorisation : du 1er octobre 2014 au 31 octobre 2016
Adjudicataire : The Steritech Group Corp. Inc.
 
Contrat : STM-4711-Pont
Nature de l'autorisation : Contrat-pont pour finaliser l'appel d'offres public, Gré à gré
Montant autorisé TTI (sans contingence) : 20 000,00 $
Période couverte par l'autorisation : du 1er novembre 2016 au 30 mars 2017
Adjudicataire : The Steritech Group Corp. Inc.
 
	Résolution numéro: 
	Recommandation numéro: STM-5381-04-16-60
	Certificat requis: [ ]
	Les fonds sont disponibles oui-non: [ ]
	Voir suite rubrique Subvention: Off
	Informations financières sans objet: Off
	Description annexes: 
	GED: 
	periode couverte dernier jour: [30]
	periode couverte dernier mois: [04]
	periode couverte dernier année: [2022]
	Subvention et financement - Sans objet: Yes
	Service: CHAÎNE D'APPROVISIONNEMENT
	Service - titre: Directrice
	Date du comité 1- jour: [ ]
	Comité du conseil d'administration: [  S.O.]
	Date du comité 1 - mois: [ ]
	Date du comité 1- année: [ ]
	2e Comité du conseil d'administration: [ S.O.]
	Prolongation: Off
	Levée d'options: Off
	Publique: Yes
	Autre (processus d'adjudication de contrat): Off
	Analyse juridique: Yes
	2e Date du comité 2- jour: [ ]
	Date du comité 2 - mois: [ ]
	2e Date du comité 2- année: [ ]
	Démarche et conclusion: La démarche de l'appel d'offres
Un avis a été publié dans le quotidien Le Journal de Montréal et sur le système électronique des appels d'offres du gouvernement du Québec (SEAO), le vendredi 28 octobre 2016. Les soumissions ont été ouvertes publiquement, le vendredi 25 novembre 2016.
Le marché
Environ cinq (5) entreprises sont capables de répondre aux exigences de l'appel d'offres. Ces exigences ont été validées avec les quatre (4) plus importantes entreprises. Il s'agit d'entreprises capables de gérer des programmes de type HACCP(Hazard Analysis Critical Control Points), AIB(American Institute of Baking) ou GFSI(Global Food Safety Initiative) (regroupés sous la désignation courante de « Lutte intégrée aux nuisibles » ou de « Gestion parasitaire intégrée »). Pour la plupart, il s'agit de multinationales de la gestion parasitaire.  
Analyse des soumissions et processus d'adjudication
 Sept (7) entreprises se sont procuré les documents d'appel d'offres et trois (3) d'entre elles ont déposé une offre. Le plus bas soumissionnaire, soit l'entreprise Le Groupe Steritech, est conforme. Les prix sont fermes pour toute la durée du contrat. 
 
	Voir suite rubrique Démarche et conclusion: Yes
	Suite recommandation: Off
	Suite Expose du besoin: Off
	Suite Developpement durable: Off
	Suite Subvention: Off
	Suite rubrique: Option(s) de renouvellement
Il n'y a aucune option de renouvellement pour ce contrat qui est d'une durée de cinq (5) ans.
 
Règle d'adjudication
Comme le prévoit la règle d'adjudication de l'appel d'offres, il est recommandé d'adjuger le contrat au plus bas soumissionnaire conforme.
Estimation
L'estimation de contrôle pour ce contrat est de 789 129,07 $ toutes taxes incluses, le prix soumis de 610 757,96 $ toutes taxes incluses est donc inférieur de 178 371,11 $ (22,6 % favorable). L'écart s'explique par une sous-évaluation des services à paiement forfaitaire mensuel (Rodentiens, arthropodes, et autres) et une surévaluation des services tarifiés (Volatiles). 
 
Le prix total obtenu pour le présent contrat représente un écart de 127 090,68 $ (19,3 % favorable) par rapport au dernier prix payé par la STM. Cet écart s'explique par la stratégie de prix du soumissionnaire (une augmentation de 12,1 % pour les services à paiement mensuel et une diminution de 60,8 % pour les services tarifiés).
 
 Historique des contrats précédents
Le présent contrat STM-5381-04-16-60 est un regroupement de deux (2) contrats : 
STM-4567-07- 13-60 Gestion des nuisibles (Rodentiens, Arthropodes et autres petits animaux)
STM-4711-02-14-60 Gestion des nuisibles - Volatiles (pigeons et Hirondelles)
 
L'historique reprend séparément chacun des contrats.
	Suite Demarche et conclusion: Yes
	Direction exécutive responsable: BUS
	Direction exécutive responsable principale  - titre: Directrice exécutive
	Direction exécutive responsable principale - nom: Marie-Claude Léonard
	Direction exécutive responsable principale: MÉTRO
	taxes incluses: [Toutes taxes incluses]
	Voir suite rubrique Recommandation: Off
	améliorer l'expérience client: Yes
	adapter l'organisation à l'évolution de la gouvernance: Off
	Maitriser les finances: Yes
	Attirer, développer et mobiliser les talents: Off
	Ventilation des coûts - sans objet: Off
	Développement durable- sans objet: Off
	Chantier Développement durable 1: [Réduire notre empreinte écologique ]
	Chantier Développement durable 2: [Agir en employeur responsable]
	A2019: 347003.75
	A2018: 105260.34
	A2017: 78945.26
	B2019: 17350.1875
	B2018: 5263.017
	B2017: 3947.263
	C2019: 34613.6240625
	C2018: 10499.718915
	C2017: 7874.789685
	D2019: 398967.5575
	D2018: 121023.07699999999
	D2017: 90767.313
	E2019: 34657
	E2018: 10512.88
	E2017: 7884.66
	F2019: 364310.5575
	F2018: 110510.19699999999
	F2017: 82882.65299999999


